ESTADO DE ALAGOAS

PREFEITURA MUNICIPAL DE MARAGOGI
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

ANEXO I
__ TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO
1.1. O presente Termo tem por objetivo a contratagdo de empresa
especializada no fornecimento de licenga de software de folha de
pagamento corporativo na modalidade de locagdo, hospedagem do
software em backup local e na sede da empresa para armazenamento e

consulta, conforme condigdes, quantidades e exigéncias a seguir

estabelecidas:

2. DA JUSTIFICATIVA

A Prefeitura Municipal de Maragogi necessita dispor de métodos
modernos e seguros para a geragdo da folha de pagamento do munipio,
na forma de seus processos € documentos, com o objetivo de obter um
controle completo e abrangente das atividades administrativas e
financeira, de seus servidores, desempenhadas por suas secretarias e
demais orgéos relacionados,assim como também garantir a preservagao
das informagdes consolidadas, permanentes e histdricas, através da
Inclusio de seus documentos, resultando na obtengdo de varios
beneficios, tais como a seguranga na preservagdo da informagao,
redugdo em coOpias desnecessdrias, redugdio no tempo gasto com a
procura e manipulagdo de arquivos e melhor aproveitamento do corpo
técnico para atividades-fim. Ndo somente, havera aprimoramento
administrativo, fambém, na transparéncia publica, dada a necessidade de
conexdo entre o softwarede da folha de pagamento e as secretarias. de
conteudo corporativo a ser contratado € o servigo de informagéo ao
cidaddo, favorecendo respostas céleres e efetivas aos cidaddos

solicitantes de informagdes.

3. DO FUNDAMENTO LEGAL

A contratagdo encontra fundamento no art.37, XXI da CF/88, na Lei
Federal n® 10.520/2002, subsidiariamente na Lei n° 8.666/1993, no
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Decreto n® 3.555/2000 e no Decreto 7.982/2013.

4. PLANILHA DE LOTES DE SERVICOS | k y
Item Descri¢do Quantidade
01 | Licenga de software de folha de pagamento na 05 meses

modalidade de locag&o, hospedagem do
software em backups local e na empresa

contratada.

5. CARACTERISTICAS TECNICAS

5.1. Caracteristicas Técnicas do Software

5.1.1. Devera ser instalado no servidor da CONTRATANTE;

5.1.2. Deveré ser acessivel em ambiente web na intranet local e disponibilizado
também em ambiente de nuvem/internet

5.1.3. Devera possuir Resiliéncia e capaciade de recuperagio contra corrupgdo, os
dados e o Software deveram esta protegidos e possuir capacidade de recuperagio
contra quaisquer tipo de desastres;

5.1.4. Devera ser compativel com os navegadores Chrome, Firefox, Safari, Edge e
Internet Explorer 11 ou superior;

5.1.5. Deveré permitir o cadastro de usudrios ilimitados, inclusive sem restri¢oes de
acesso simultineo;

5.1.6. A interface do software devera ser disponibilizada no idioma portugués
brasileiro;

5.1.7. Devera permitir o armazenamento de qualquer formato de arquivo;

5.1.8. Devera permitir a pesquisa global em todos os tipos documentais;

5.1.9. Devera permitir a personalizagdo do sistema de pesquisa para atender os
métodos de pesquisa de documentos e tipos documentais atualmente existentes nos
setores e secretarias, durante toda a vigéncia do contrato;

5.1.10. Devera permitir o agrupamento de tipos de documentais por setores ou
secretarias;

5.1.11. Devera permitir o uso de vocabuldrio controlado para determinados campos

de pesquisa;
""‘ﬁ SECRETARIA MUNICIPAL
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5.1.12. Devera permitir a pesquisa instantidnea enquanto digita os rinos de "'.";._‘5

fog

pesquisa; :‘
5.1.13. Devera possuir campos multivalorados; —_
5.1.14. Deverd permitir a marcagdo de documentos como favoritos, permiti'ﬁclo
acessd-los rapidamente em uma tela especifica;

5.1.15. Devera possuir uma opgédo de download de varios documentos compactados
em formato .zip;

5.1.16. Devera permitir o envio de documentos por e-mail;

5.1.17. Devera permitir a vinculagdo de documentos relacionados;

5.1.18. Deveréa disponibilizar uma tela de inser¢o de novos documentos com
visualizagdo lado a lado;

5.1.19. Dever4 permitir a alteragdo dos metadados dos documentos;

5.1.20. Devera permitir a adi¢do de novas paginas a documentos;

5.1.21. Devera disponibilizar um histérico de versdes dos documentos, informando
o nome do usudrio que fez cada modificagéo;

5.1.22. Devera ter bloqueios de acesso a documentos especificos, para usudrios e
grupos de usudrios especificos;

5.1.23. Devera permitir o controle do arquivo fisico, com o cadastro de estantes,
prateleiras, caixas e documentos;

5.1.24. Deverad permitir que um documento digitalizado tenha a sua localizagdo
fisica associada a ele;

5.1.25. Devera possuir controle de temporalidade de documentos, com alerta de
documentos que podem ser descartados;

5.1.26. Devera possuir um programa de integragdo com estagdo de digitalizagao,
para consulta e envio automatico de documentos ao sistema;

5.1.27. Devera gerar relatérios de acesso, agles, indexagdo e descarte de
documentos;

5.1.28. Devera permitir a criagéo de relatérios personalizados sob demanda, durante
a vigéncia do contrato;

5.1.29. Devera possuir um modulo de consulta de documentos de acesso livre ao
publico, que possa ser instalado no site de internet da CONTRATANTE ou outro
local na internet a ser especificado;

5.1.30. Devera possuir uma versdo de consulta e visualizagdo de documentos para

smartphones, nas plataformas Android ou iOS;
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atender aos objetivos da CONTRATANTE.
5.2. CONDICOES GERAIS

5.2.1. O software devera permitir a criag@o ilimitada de usudrios, inclusive sem
impor limites de acessos concomitantes;

5.2.2. A empresa contratada devera disponibilizar um manual de referéncia de uso
do software, ou na forma de manual do usudrio ou na forma de tutorial guiado no
proprio software;

5.2.3. O software deverd ser instalado no computador servidor da CONTRATANTE
em até 10 dias uteis apds a assinatura do contrato, bem como também ser
disponibilizada uma versdo online para acesso pela internet;

5.2.4. O software devera ser apresentado em até 2 dias iteis pela empresa
previamente classificada em primeiro lugar no certame a Comissdo de
Licitacdo, o qual sera avalizado pelo Setor de TI do Municipio que emitira
parecer técnico, acerca do preenchimento dos requisitos técnicos e operacionais
exigidos nesse Termo de Referéncia.

5.2.5.A empresa devera ser associada da ASSESPRO - Associacio das
Empresas Brasileiras de Software e Servigos de Informatica do Brasil;

5.2.6. A empresa devera possuir em seu quadro de colaboradores um profissional
que detenha as especialidades ECMs (Enterprise Content Management Specialist) e
CDIA+ (Certified Document Imaging Architect), que atestam a nivel internacional
a capacidade técnica na condugdio de projetos de gerenciamento de contetido e
documentos.

5.2.7.A empresa deverd comprovar o seu registro no Conselho Regional de
Biblioteconomia e possuir um funciondrio registrado via CLT que seja o
bibliotecario responsével pela execugdo do projeto, também registrado no conselho
de classe;

52771 O profissional responsavel pela execugdo dos servigos devera
pertencer ao quadro permanente da empresa licitante, na data prevista para entrega
da proposta, entendendo-se como tal, para fins deste certame: o sécio que comprove
seu vinculo por intermédio de contrato social/estatuto social; o administrador ou o
diretor; o empregado devidamente registrado em Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social; e o prestador de servigos com contrato escrito firmado com o licitante, ou

com declaragio de compromisso de vinculag@o contratual futura, caso o licitante se
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sagre vencedor do certame. ;

5.2.8. A empresa contratada devera realizar treinamento dos usudrios para osg‘pec@%
de administrag8o, gestores de equipes e usuarios finais, mediante agendamenta com ,
o funcionario gestor do contrato, com carga horaria total maxima de 120 horas; —
52.9.A empresa contratada devera atender a todas as solicitagdes da
CONTRATANTE referente a modificagdes e parametrizagdes no software, no prazo
maximo de 30 dias corridos;

5.2.10. A empresa contratada devera ser a detentora do software, mediante
comprovagdo do registro do mesmo no INPI, de modo que comprove a sua
capacidade de personalizagdo do programa. Caso o software a ser fornecido seja de
propriedade de uma empresa terceira, a empresa contratada devera comprovar que

¢ representante autorizada da fabricante, e que devera apresentar documento da
fabricante enderegado & CONTRATANTE afirmando que atendera a todas as

solicitagdes de personalizag@o durante a vigéncia do contrato

6. DO PAGAMENTO

6.1. Os pagamentos dos servigos fornecidos durante o més serdo efetuados a
empresa contratada, em até 30 (trinta) dias apds o recebimento da nota fiscal
correspondente ao fornecido no més findo, através do Departamento Financeiro da
CONTRATANTE;

6.2. Para a execugdo do pagamento de que trata o subitem anterior, a empresa

contratada devera fazer

constar na nota fiscal correspondente emitida, em letra bem legivel em nome da
CONTRATANTE;

6.3. A nota fiscal correspondente devera ser entregue pelo contratado, diretamente
ao representante da CONTRATANTE, que somente atestard a entrega dos servigos
e liberara a referida nota fiscal para pagamento, quando cumpridas, pela
CONTRATADA, todas as condigdes pactuadas;

6.4. Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, aquela serd devolvida a licitante vencedora, pelo representante da
CONTRATANTE, e o pagamento ficard pendente até que aquela providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
regularizagio da situagdo ou reapresentagdo do documento fiscal, ndo acarretando
qualquer 6nus para A CONTRATANTE.
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7.  DAS DISPOSICOES GERAIS

de 12 meses a contar dos recebimentos definitivos dos servigos; e ”'}_j__f-"!'_?-:""
7.2. A CONTRATANTE, no periodo de vigéncia da garantia, podera verificar a
qualidade dos servigos realizados, podendo rejeitar digitalizagdes que ndo produzam
o resultado esperado e/ou a leitura do documento digital em comparagdo com o
documento original, como imagens desfocadas, ilegiveis ou sobrepostas total ou
parcialmente;

7.3. O fornecedor ¢ responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes
prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase desta licitagdo. A
falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informag&es nele
contidas implicara na imediata desclassifica¢@o ou inabilitagdo do fornecedor, ou a
rescisdo do contrato, sem prejuizo das sangdes administrativas, civis € penais
cabiveis.

7.4. A fiscalizagdo dos servigos sera efetuada pela por funcionario designado pela
Administragdo da CONTRATANTE. Sera verificada a qualidade dos servigos,
podendo recusa-los caso comprove estar em desacordo com a Proposta Comercial
apresentada pelo licitante.

7.5. O Secretario Municipal Geral de Governo nomeara o Gestor do Contrato, que
tera fungdo de registrar as ocorréncias relativas a gestdo do contrato.

7.6. A contratada devera iniciar os servigos em até¢ 10 dias, apés a emissdo da
ORDEM DE SERVICOS da CONTRATANTE;

7.7. A Contratante pagard mensalmente em até o 20° (vigésimo) dia util do més
subsequente a prestagdo do servigo, mediante a apresentagdo da Nota Fiscal

devidamente aprovada pelo setor requisitante.

8. DADOTACAO ORCAMENTARIA
8.1. Pelavia do registro de pregos, dispensam a previsdo de dotagdo orgamentaria,

por ndo obrigar a administragdo a contratar os servigos objetos licitados.

9.  DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
9.1. A CONTRATADA obriga-se a:
9.1.1. Ressarcir a Administragdo do equivalente a todos os danos decorrentes de

paralisa¢do ou interrupgo do fornecimento do objeto contratual, exceto quando isso
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ocorrer por exigéncia da CONTRATANTE ou ainda por caso fortuito ou forg\af (j)_(—l_} “ 3
maior, circunstdncias devidamente comunicadas a contratante no prazo de 48 74
(quarenta e oito horas), apds a sua ocorréncia;

9.1.2. Responsabilizar-se pelos salarios, encargo social, previdenciarios,
securitarios, taxas, impostos e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir
sobre seu pessoal necessario a execugdo do objeto deste contrato;

9.1.3. Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que vier a
causar 8 CONTRATANTE ou a terceiros, tendo como agente a CONTRATADA,
na pessoa de prepostos ou estranhos;

9.1.4. Observar para transporte, seja ele de que tipo for, as normas adequadas
relativas a embalagens, volumes etc.;

9.1.5. Responsabilizar-se por todos os 6nus, relativos aos servigos a si adjudicados,
inclusive frete, desde a origem até sua entrega no local de destino;

9.1.6. Observar rigorosamente todas as especificagdes gerais, que originou esta
contratagdo e de sua proposta;

9.1.7. Responsabilizar-se por todas as providéncias, cautelas e obrigagdes
estabelecidas na legislagdo especifica de acidente de trabalho, quando, em
ocorréncias da espécie, forem vitimas seus empregados ou prepostos no
desempenho dos servigos ou em conexdo com estes, ainda que verificado o acidente
em dependéncias da CONTRATANTE;

9.1.8. Responsabilizar-se por quaisquer multas ou despesas de qualquer natureza em
decorréncia de descumprimento de qualquer clausula ou condigdo deste contrato,

dispositivo legal ou regulamento, por sua parte.

10. DAS ATRIBUICOES DA CONTRATANTE

10.1. Constituem atribuigdes da CONTRATANTE:

10.1.1. Promover o recebimento do objeto do presente contrato nos prazos
fixados para tal;

10.1.2. Emitir nota de empenho especificando os servigos e as quantidades,
entregando-a a empresa Contratada ou remetendo-a por fax.

10.1.3. Pagar, no vencimento, o valor do fornecimento acordado;

10.1.4. Zelar pela boa operagdo e pelos bons cuidados com os materiais,
zelando para que pessoas ndo autorizadas ou qualificadas manuseiem;

10.1.5. Publicar o resumo do Contrato, no Diario Oficial dos Municipios, até
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: Y A
o quinto dia util do més seguinte ao da sua assinatura, contanto que isto eeom{[ O*

dentro de 20 dias a contar da referida assinatura. B, S /

11. DAS PENALIDADES

11.1. Em caso de inexecugdo parcial ou total das condi¢des pactuadas, erro ou mora
na execugdo, garantida a prévia defesa, ficara a CONTRATADA sujeita as sangdes
previstas no art. 7° da Lei n® 10.520/2002.

12. DAS DISPOSICOES FINAIS

12.1. A participagdo da empresa contratada implica em plena aceitagdo dos termos
e condigdes deste instrumento, bem como das normas administrativas vigentes;
12.2. Nio serd admitida a subcontratagéo total ou parcial pela empresa contratada

na execugdo do objeto deste Termo de Referéncia.

13. DO FORO
13.1. E eleito o Foro da Comarca de Maragogi/AL para dirimir os litigios eventuais

durante a execugdo do objeto da contratagdo.

Maragogi-AL, 01 de dezembro de 2022.

it
IVANIZE CALACA-PINTO VASCONCELOS
Secretaria Municipal de Administragdo
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