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. INTRODUGAO

: |
it‘g?v"\a[// ;) No elenco normativo que permeia a Lei n® 11.445/2007 estabelece em
\%\M mE‘_Y‘g‘,k’-fretrizes voltadas ao cabedal e a politica do saneamento basico. No afa dos
principios fundamentais deste diplorr|1a legal universalize-se o acesso ao
abastecimento de agua, nos aspectos quantitativos e qualitativos que se torne
suficiente a demanda, a coleta e tralltamentos, equanime do esgoto e do
residuo sélide, bem como o manejo apr'topriado das aguas pluviais.
Entende-se o arranjo dos servicos de infraestrutura instalagbes
operacionais abastecimentos d’éguia potavel, esgotamento sanitario,
varrimento e limpeza urbana que se somam ao manejo de residuos sélidos e
&guas pluviais confluindo com drenagem urbana a qualificadora para o termo

Saneamento Basico.

2. CONTEXTO

A CONTRATADA - deve ter como foco a elaborag&o de trabalhos
voltados ao Desenvolvimento Sustentavel Local e Regional, a elaboragéo de
planos municipais de Saneamento Basico, de residuos solidos, planos
diretores, plano de recuperagao de areas degradaveis e afins. Deve realizar a
prestacdo de servigos de consultoria, analises, projetos, treinamentos e
capacitagdo, auditoria, gestdo e assisténcia técnica, para a melhoria do
principal indice que identifica a situagdo socioecondmica, financeiro,
educacional e de expectativa de vida da populagdo, o IDH — indice de
Desenvolvimento Humano.

A empresa deve buscar identificar os municipios e seus gestores, assim
como autoridades e envolvidos em processos de desenvolvimento, uma visao
globalizada, focada no conteudo local e regional, analisando alem da situacao
pontual do municipio, fatores que podem evidenciar o desenvolvimento
territorial englobando nos limitrofes dos municipios e circunvizinhos, para que
possam realizar agbes isoladas e parcerias, obtendo um resultado mais

cooperativo e positivo para as localidades.



- forma a garantir o sucesso dos trabalhos.

Os trabalhos deveréo-ide‘ntificar formas de methoria da govern
envolvendo  sociedade  Tivil, organizagbes governamentais,
governamentais e privadas, bem como a comunidade, onde a integracao e
comprometimento das entidades deverdo formar um grupo coeso em prol da
meilhoria da qualidade da populagéo dos envolvidos. )

Desta forma, sdo prioridades:

- desenvolvimento de projetos que visem a captacdo de recursos (federais ou

de terceiros) nao reembolsaveis;

- captagao de recursos por meio de convénios;
- projetos de consorcios;

- projetos de desenvolvimento sustentavel:

- melhoria das contas publicas do municipio;

Parcerias a serem implementadas:
Com os governos municipais, governo estadual, governo Federal,

instituices publicas e privadas, Sistema 5 S, Instituicdes Financeiras, ONGs,

' OSCIPS, entre outros.

Produtos e Servigos

A CONTRATADA deve gerar produtos como andlises e projetos voltados
para o desenvolvimento social, econdémico, cultural, ambiental, politico e
institucional no municipio, buscando a sustentabilidade deste desenvolvimento.
Deve realizar a identificagdo das potencialidades de negécios, dos
desafios a serem enfrentados, dos riscos existentes e das limitagbes da
localidade ou da regido. Isto significa parte do Planejamento Estratégico que

sera elaborado para nortear os planos, projetos e agdes a serem aplicados, de

+

3. JUSTIFICATIVA
De acordo com o normativo advindo da lei n® 11.445, de janeiro de

2007, todos os municipios indistintamente devem ter um Plano de Saneamento




& 7esgoto e limpeza urbana.

Buscando a minimizacdo dos impactos ambientais demandantes da
deficiéncia em saneamento basico, a Prefeitura Municipal de Maragogi do
Estado de Alagoas, resolve investir recursos na elaboragédo deste plano,
buscando melhorar quantitativa e qualitativamente as aguas que lhe cercam e
formam a sua hidrografia.

Atenta aos municipes a concessdo e 0 acesso ao saneamento
basico quantitativa e qualitativamente, e de forma permanente por se tratar de
uma questdo indispensavel e correlata a saude publica, reconhecendo se
tratar de desafio para as politicas sociais e tais questdes sao postas como
desafio para as politicas sociais.

O gestor municipal por opgédo e ilibada decisdo propositada no
elenco dessa justificativa, manifesta como representante da prefeitura
municipal de Maragogi o interesse inescusavel a elaboragdo do PMSB até 31
de dezembro de 2017.

Nos idos do 2° semestre do ano de 2017, determina-se que seja |
elaborado o Plano Municipal de Saneamento Basico, alicergado na
hierarquizacdo e bases criteriosas estabelecidas nesse normativo.

Este Termo de Referéncia — TR, em seu arcabougo elenca a
elaboracdo do PMSB para o municipio de Maragogi, localizado na regido norte

do estado de Alagoas.
4. OBJETIVOS

4.1 Objetivo Geral

O presente Termo de Referéncia (TR) objetiva a defini¢éo de termos
para elaboragdo do Plano Municipal do municipio de Maragogi, localizados na
Regido Norte do Estado de. Alagoas abrangendo todo o territério deste,
conforme disposto nas Leis Federais n® 11.445 de 05 de janeiro de 2007 e n°



12.305 de 02 de agosto de 2010.
4.2 Objetivos Especificos
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A elaboragdo do Plano Municipal de Saneamento Basicol

?
o
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contratado devera possibilitar a criagdo de mecanismos de infraestrutura e
gestdo puablica baseados nos quatro eixos do saneamento basico e nos
principios fundamentais elencados pela Lei n° 11.445/2007 e legislagtes
complementares. S40 objetivos especificos do PMSB:
e dotar 0 municipio com um in'strumento indispensavel para solicitagdo de
~ verbas federal e/ou estadual para implantagdo das obras e benfeitorias
' relacionadas no respectivc PMSB, o qual deve ser aprovado e sancionado na
forma de Lei Municipal;
¢ possibilitar a racionalizagdo do uso da agua in natura, nos sistemas de
abastecimento, coerentemente com as diretrizes da Politica Nacional de
Recursos Hidricos, bem como garantir a universalizagdo do abastecimento de
agua potavel, em quantidade e qualidade adequadas, nos termos da Portaria
MS 2914/2011, com observancia das peculiaridades de cada local;
e possibilitar a coleta, tratamento e destinagdo final adequados dos éfluentes
domésticos, quando esta se mostre a melhor alternativa tecnoldgica, de forma
a minimizar as cargas de polui¢éo lan¢adas nos cursos de agua;
e possibilitar a coleta, transporte, transbordo, tratamento e destinagao
adequada dos residuos sodlidos de maneira a minimizar os impactos da
poluigdo difusa aos mananciais superficiais e subterrdneos, bem como a
poluicao do solo e do ar;
e possibilitar o adequado manejo das aguas pluviais de forma a evitar-se
episodios de inundagbes que causam mortes e prejuizos.

O Plano Municipal de Saneamento Basico do municipio de
Maragogi a ser elaborado devera contemplar itens que possibilitem o fomento
e a melhoria continua na prestagao de servicos publicos de saneamento

basico sob a responsabilidade do municipio, com vistas a melhoria da

. qualidade ambiental de sua geologia e hidrologia no territério do municipio nos

guatro eixos:

Bl
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.\"*/iﬁ51 lagbes necessarias ao abastecimento publico de agua potavel, desde a

tacao até as ligagoes prediais e respectivos instrumentos de medigao;

PRy ;_r :"'-.\
S& e abastecimento de agua: constituido pelas atividades, infraestruturas e

¢ esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e
instalagOes operacionais de coleta, tratamento e disposigéo final adequados de
esgotos sanitarios, desde as ligagdes prediais até o langamento final do
efluente tratado ao meio ambiente;
e drenagem e manejo de aguas pluviais urbana: conjunto de atividades,
_infraestruturas e instalagdes operacionais de drenagem urbana de aguas
pluviais, de transporte, detengio ou retengdo para o amortecimento de vazdes
de cheias, tratamento e disposigao final das aguas pluviais.
e limpeza urbana e manejo dos residuos sélidos, compreendendo o conjunto
de atividades de infraestruturas tais como: instalagdes operacionais de coleta,
manipulagao, transporte, transbordo, tratamento e monitoramento e destino
final dos residuos solidos (domiciliares, de varrimento, solidos urbanos, de
estabelecimentos comerciais e prestadores de servigos, de servigos publicos
de saneamento basico, industriais, de servigos de salde, da construgdo civil,
agro-silvo-pastoris, de transporte e mineragdo), a partir de suas
caracterizagbes, normas e leis pertinentes, sobretudo em atendimento as
diretrizes da Lei 12.305 de 02 de agosto de 2010 que institui a Politica
Nacional de Residuos Sdlidos;
¢ 0 Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB, devera contemplar itens
que possibilitem o fomento e a melhoria continua na prestagdo de servigos
publicos de saneamento basico sob a responsabilidade do municipio de
Maragogi, com vistas 4 melhoria da qualidade ambiental de sua geologia e da

hidrologia no territdrio do municipio.

5. DIRETRIZES GERAIS

Na elaboracgdo do presente TR serdo tomados como base o “Termo

de Referéncia para elaboragao de Planos Municipais de Saneamento Basico e
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- Fundagéo Nacional de Saude (FUNASA, 2012), e o documento “Guia.par

elaboragéo de Planos Municipais de Saneamento Basico” (MINISTERIO DAS
CIDADES, 2011).

A area de abrangéncia do PMSB sera toda a area do municipio
contemplando localidades adensadas e dispersas, incluindo areas rurais.

O PMSB devera contemplar os contetudos minimos estabelecidos na Lei
n® 11.445/2007 e na Lei n° 12.305/2010, além de estar em consonancia a Lei
organica e congéneres do municipio, de Recursos Hidricos, com as
legisiacbes ambientais, de saude, educagéo e demais diplomas legais
correlatos nas esferas municipal, estadual e federal.

Dessa forma, o PMSB deve ser compativel e integrado as demais
politicas, planos e disciplinamentos do municipio relacionados ao
gerenciamento do espacgo urbano.

Com esse intuito o PMSB, visa preponderantemente:

e contribuir para o desenvolvimento sustentavel do ambiente urbano;

® assegurar a efetiva participagéo da populagao nos processos de elaboragéo,
implantagao, avaliagdo e manuteng¢do do PMSB;

® assegurar que a aplicagdo dos recursos financeiros administrados pelo
poder publico se dé segundo critérios de promogao de salubridade ambiental,
da maximizagédo da relagio beneficio-custo e de maior retorno social interno:

e estabelecer mecanismos de regulagdo e fiscalizagao dos servicos de

saneamento basico;

e utilizar indicadores dos servicos de saneamento basico no planejamento,
implementag&o e avaliagao da eficacia das agoes em saneamento;

® promover a organizagdo, o planejamento e o desenvolvimento do setor de
saneamento, com énfase na capacitagéo gerencial e na formagdo de recursos
humanos, considerando as especificidades locais e as demandas da
populagao;

® promover o aperfeigoamento institucional e tecnoldgico do municipio de

Maragogi visando assegurar a adogdo de mecanismos adequados ao
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g g-\h/u_pl_uanejamento, implantagdo, monitoramento, operagdo, recuperago,

./ manutengao preventiva, melhoria e atualizacio dos sistemas integrantes dos
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\ rvigos publicos de saneamento basico.

As diretrizes para a elaboragdo do PMSB sao basicamente:

e 0 PMSB devera ser instrumento fundamental para a implementagédo da
Politica Municipal de Saneamento Basico do municipio de Maragogi; -

e 0 PMSB devera fazer parte do desenvolvimento urbano e ambiental da
cidade; _

e 0 PMSB devera ser desenvolvido para um horizonte temporal da ordem de
vinte anos e ser revisado e atualizado, no.minimo, a cada quatro anos. A
promogcéo de agbes de educagao sanitaria e ambiental como instrumento de
sensibilizagdo e conscientizagdo da populagao deve ser realizada
permanentemente; _ |

e a participagdo e controle social devem ser assegurados na formulagdo e
avaliacao do PMSB;

e a disponibilidade dos servigos plblicos de saneamento basico deve ser

assegurada a toda populag¢ao do municipio de Maragogi (urbana e rural).

O Plano devera satisfazer as etapas estabelecidas ndo estanques e por
vezes concomitantes apresentadas neste TR.

- O processo de elaboragao do PMSB deve ser democratico e
participativo, de forma a incorporar as necessidades da sociedade e atingir 2
fungéo social dos servigos prestados, que lhe cabe por natureza.

Devera haver ampla divulgagao do Diagndstico, das propostas do Plano
e dos estudos que o fundamentam, inclusive com a realizagdo de audiéncias
ou consultas publicas. Além disso, devem ser definidos espagos, canais e
instrumentos para a participagdo popular no processo de elaboragao do Plano,

com linguagem acessivel a todos.

6. CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO



agua e esgotamento sanitario chegaram ao apice, o Governo "Federal
implantou o PLANASA — Plano Nacional de Saneamento, objetivando o elenco
de servicos com recursos provenientes do BNH - Banco Nacional de
Habitagdo, administrador do FGTS — Fundo de Garantia do Tempo de Serwgo

A maioria dos municipios, titulares da obrigacdo constitucional pela prestagao
dos servigos de agua e esgotos foi forgada a alinhar-se ao PLANASA na busca
por solugdo dos problemas sanitérios emergentes. Os estados criaram
companhias estaduais de saneamento e contratos de concessdo foram
assinados com os municipios optantes. Outros mantiveram os seus servicos
proprios prestados através de empresas de economias mistas, autarquias,
administragéo direta e ou departamenitos.

- Com carta magna de 1988, fica estabelecido a Unido instituir diretrizes para o

desenvolvimento urbano, inclusive habitagdo, saneamento basuco e
transportes urbanos.

As drretrrzes estabelecidas eram pouco efetivas, tornando saturado ao longo
do tempo, favorecendo a busca por outra ordem disciplinadora. Nesse sentido,
foi promulgada em 5 de janeiro de 2007 a Lei Federal n® 11 445, que
estabelece as novas diretrizes nacionais para o saneamento basico. Por esse

motivo, a lei € conhecida como o novo marco regulatério do setor.

- Populagio estimada 2016 (1): 32.568

Populagdo 2010: 28.749

Area da unidade territorial 2015 (km?)334,047
Densidade demografica 2010 (hab/km?) 86,06
Codigo do Municipio: 2704500

Gentilico: maragogiense

Prefeito 2017 - FERNANDO SERGIO LIRA NETO
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FIGURA 01 — Dados Segundo ATLAS Brasil da ANA para um cenario de 2010
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previstos no §4° do ar t. 182 da Constituicdo Federal; integrantes de are%ﬁe——————
especial interesse turistico; inseridas na area de influéncia de empreendimen G5t o et
ou atividades com significativo impacto ambiental de ambito regional ou
nacional.

O planejamento urbano de uma cidade é importante para melhor estruturagao

e apropriagao do espago urbano, com o objetivo de propiciar aos habitantes a

melhor qualidade de vida possivel. Desta forma evita-se O parcelamento do

solo de forma insustentavel ambiental e urbanisticamente. Além disso, com a
previsao dos vetores de crescimento da cidade, a infraestrutura dos sistemas

de saneamento pode ser adequadamente estruturada.

MARAGOGI - AL

Dados do Municipio

1 e , e - -

) Demanda Urbana (Cenario
Pop Urbana (2007): 15.196 habitantes 2015) 55 Us

i B . Requer
) Situagao do Abastecimento
Prestador de Servigos: CASAL ampliagéo

(2015): <
sistema J
o . Investimento Total em Agua
Sub-bacia Hidrogréafica: |LITORAL NORTE (AL) 1 milhdo
(2025):
ver Croqui Sistemas o i
e ver Croquis Sistemas Propostos: - l

Existentes: =
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/ Incldencla da Pobreza 64,12%

Vn’ idéncia da Pobreza Subjetivo 70,87%

!'Jdlce de Gini 0,39

Limite inferior da Incidéncia da Pobreza Subjetiva: 63,86%
Limite inferior da Incidéncia de Pobreza:  56,09%

Limite inferior do indice de Gini: 0,36

Limite superior da Incidéncia da Pobreza Subjetiva 77,88%
Limite superior da Incidéncia de Pobreza 72,15%

Limite superior do Indice de Gini 0,42

6.1.1. Informagbes preliminares sohre o saneamento basico

e Abastecimento de dgua

Abastecimento d'agua — N°® de economias abastecidas, ativas abastecidas e
de domicilios — N° de economias abastecidas 4.973 Uni.

Abastecimento d'agua — N° de economias abastecidas, ativas abastecidas e
de domicilios — N° de economias ativas abastecidas residenciais 3.537 Uni.

Abastecimento d'agua - Volume d’agua tratada distribuida/dia - Simples
desinfecgdo (cloracao e outros) 6.240 m?

Abastecimento d'agua - Volume d’agua tratada distribuida/dia - Existéncia e
tipo de tratamento d’agua — Total 6.240 m?

Abastecimento d’agua - Volume d'agua tratada distribuida/dia - Existéncia e
tipo de tratamento d'agua - Volume total d’agua com tratamento 6.240 m?

Plano Diretor € definido no Estatuto das Cidades (Lei Federal n.°
10.257/2001) como instrumento basico para orientar a politica de

desenvolvimento e de ordenamento da expansé&o urbana do municipio. Neste

mister; orienta o Poder Publico e a iniciativa privada na construcdo dos

espagos urbanos e rurais e na oferta dos servigos pUblicos essenciais, como
os de saneamento, intenta garantir melhores condigdes de vida. Maragogi
possui Plano Diretor. Deve-se notar que por suas caracteristicas. De acordo
com o artigo 41: — O plano diretor & obrigatério para cidades: | — com mais de

vinte mil habitantes; integrantes de regides metropolitanas e aglomeragoes
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~ FIGURA 02 - Dados Segundo ATLAS Brasil da ANA para um cenario de 2010

e Esgotamento Sanitario

O Projeto global de Esgotamento Sanitario da cidade de Maragogi
foilconcebido através de 04 bacias, cujos esgotos, s&o servidos e tratados em
lagoas de estabilizagao (aerdbica + facultativa + maturagao), e dai langados no
rio maragogi.

O sistema compreende uma extens&o de 20.240 m de rede, 04 estagdes
elevatdrias, que esgota cerca de 3.000 ligagdes domiciliares.

O municipio de Maragogi/ AL ndo possui um indice de esgotamento
sanitario atendido por rede geral de esgoto ou pluvial para populagéo total

urbana.



A coleta domiciliar de residuos soélidos atende toda populacéo.

Conforme a Pesquisa Nacional de Saneamento Basico — PNUD (IBGE,
2008), o municipio de Maragogi/ AL n&o possui coleta seletiva.

Ainda de acordo com este diagnostico, o municipio possui os servicos

de varri¢éo e coleta regular de residuos sélidos de vias e logradouros publicos.
» Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas

A abordagem da drenagem urbana, no ambito do plano de
saneamento, apresenta- se também como importante desafio no sentido de
qualificar os condicionantes diretamente relacionados as aguas pluviais e a

ocupacgao urbana, tais como: sistema hidrografico, ciclo hidrolégico, bacias

hidrograficas de contribuigdo, protecdo da mata ciliar, areas de risco de

inundacbes, efeitos da impermeabilizagdo decorrentes da urbanizacdo da
cidade, dentre outros.

Conforme a Pesquisa Nacional de Saneamento Basico — PNUD
(IBGE, 2008), Maragogi/ AL, possui sistema de drenagem e um percentual de
55 a 75% de ruas pavimentadas no perimetro urbano. Os pontos de
langamento do efluente das aguas pluviais se ddo em areas livres ptblicas ou
particulares.

No mapa da FIGURA 03 ¢ apresentada a regido hidrografica do Litoral
Norte, com a localizagg@o dos municipios de Sao José da Coroa Grande/ PE,
Portos de Pedras e Porto Calvo em Alagoas para a elaboragdo dos Planos
Municipais de Saneamento Basico deste Termo de Referéncia.

Ainda de acordo com este diagnéstico, os esgotos domésticos do municipio
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FIGURA 04 - Foco de Atuagio do Plano de Mobilizacao Social de um PMSB

7. ESTRATEGIAS PARA A CONDUGAO DOS TRABALHOS

. ¥

O PMSB devera reflétif as necessidades e anseios da pobulagéo
local, devendo, para tanto, resultar do planejamento democratico e
participativo, paré que o mésrﬁo atinja suarfung:éo social. A Empresa
Consultora sera responsavel pela analise dos dados, diagnodstico dos
problemas, elaboragdo das proposigées‘, relatérios e produtos intermediarios e
volume final do PMSB, bem como pela promocdo e capacitagdo dos grupos de

trabatho envolvidos nas diversas fases do Plano e participagao nas discussdes

técnicas.

A elaboragdo do PMSB devera ser concebida‘em ambiente de




_ Geogréficas (SIG) para apresentagao e analise dos diagndsticos. A

cartografica a.ser adotada para’ detalhamento do plano devera ser fomeCIda

. existentes:
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‘geoprocessamento utlllzando a tecnologla do Slstema de Informagqerq Np
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pelo Municipio, quando exlstente bem como iodas as informagobes de que e'
detentor ou de que possa ter acecso O SIG devera ser constrwdo em

software comercial compativel com aqueles utilizados pela Prefeitura e devera

visualizacdo da situagdo de cada servigo ofertado pelo Municipio, a f|m de se '

identificar os problemas e auxiliar a tomada de decisoes.

Bllie ¢,
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conter um banco de dados para ‘facilitar a manipulagéo das mforma(;oes e a ~

O Municipio devera disponibilizar as seguintes informagées, cjuéndo N

| - Base Cartografica Georeferenciada;

Il - Material em meio digital, mapas, pranchas, croquis, planilhas e'tabelas do. -

sistema de abastecimento de agua, incluindo todas as estruturas integrantes:

estacdes de tratamento, adutoras de &gua tratada, redes de‘distribuigéb,

ligagdes predlals medigao e controle

1 - Material em meio digital, mapas, pranchas, croquis, plamlhasetabelas }

-+ do sistema de esgotamento sanitario, incluindo todas as estruturas tnteg_rantes.. ‘

redes de coleta, interceptores, emissarios, estacdes de tratamento e situagao

" do monitoramento de quantidade e qualidade;

v - Material em meio digital referente aos sistemas de drenagem e manejo
de aguas pluviais existentes no Municipio;

Vv _ Material em meio digital referente aos sistemas de manejo de residuos




fornecimento a equipe da CONTRATADA de todos os documentos, mapas,
bases de dados e informagdes disponiveis na Prefeitura Municipal que sejam
relevantes para a elaboragdo do Plano Municipal de Saneamento Basico.
Neste Termo de Compromisso também ser&do definidas todas as obrigagtes

das partes e destacadas outras questdes relevantes.

7.1 Formagao do Grupo de Trabalho

Conforme previsto no Termo de Compromisso a ser assinado no
inicio da contratacdo, a Prefeitura Municipal devera indicar por meio de
Decreto Municipal {(modelo apresentado no Anexa Il), um Grupo de Trabalho
do Plano Municipal de Saneamento Basico (GT-PMSB) que sera responsavel
por garantir a operacionalizagdo do PMSB. Além disso, este GT-PMSB
também possui a finalidade de fazer prevalecer a constru¢édo de um PMSB
dotado de um perfil participativo.

A constituicdo do GT, no que se refere aos membros, sera de

responsabilidade do Poder Pablico Municipal. Cabe ressaltar que este Grupo |

de Trabalho ndo possuird poder de Chefia perante a CONTRATADA,
atribuigdo esta que ficara a cargo da CONTRATANTE.
Este Decreto Municipal devera ser publicado pela Prefeitura

Municipal em até 15 dias apds a assinatura da Ordem de Servigo pela

aragogi devera assinar um Termo de Compromisso (Anexo II) garantindo o



. de Trabalho

empresa CONTRATADA, péré a e_xecd(;,éo dos trabalhos.

7.2 Reuniao de Partida

- agendara uma reunido introdutéria juntamente com todo o corpo técnico da

CONTRATADA para apresentagdo das premissas necessarias para a
condugéo harmoniosa e bem-sucedida do Contrato, e alinhamento das
propostas para execugao do trabaiho.

Também devera ser prevista a realizagdo de reunides iniciais locais
no municipio, para apresentacdo da equipe técnica da empresa

k

CONTRATADA e assinatura do Termo de Compromisso com a Prefeitura

~ Municipal. Neste encontro, sugere-se que o Oficio para solicitagio dos dados e
- informagdes (Anexo |} seja entregue aos representantes da Prefeitura

‘Municipal e das empresas prestadoras dos servigos de saneamento basico.

Espera-se que esta etapa seja uma oportunidade para que sejam
esclarecidas questdes pertinentes ao Contrato firmado e apresentadas

oportunidades efou desafios que estejam relacionados com o escopo do

trabalho a ser desenvolvido.

7.3 Reunides periddicas de alinhamento entre a CONTRATADA e o Grupo |

r
i

Para garahltir o] bom andamento dos trabalhos, a equipe técnica e de

| mobilizégéo da CONTRATADA devera reunir-se periodicamente, com a equipe

do Grupo de Trabalho designado para acompanhamento da elaboragdo do

PMSB



esclarecimento de ddvidas do escopo e das areas de enfoque, buscando o

pleno atendimento deste Termo de Referéncia. Conforme a necessidade, a
CONTRATADA podera ser requisitada pelo GT-PMSB para apresentagio dos
resultados preliminares de cada etapa do trabalho, ao longo do prazo de
execucao do Contrato.

Minimamente dever&o ocorrer 3 (trés) encontros formais entre a equipe técnica
da CONTRATADA e o GT-PMSB, conforme descrito a seguir:

e 1° Encontro: apresentagéo‘do Plano de Trabalho para o GT-PMSB e para os
representantes da Prefeitura de Maragogi. Nesta reunido, a CONTRATADA
devera apresentar sua metodologia de trabalho, suas estratégias de atuagdo e
0 crbnograma de execugdo do PMSB. Neste momento os stakeholders
também poderdo apresentar suas expectativas em relagdo ao objeto
contratado e, além disso, esclarecer e delinear estratégias e meios de
intercomunicagéo. Essa reunido devera ocorrer em no maximo 30 (trinta) dias
apés a assinatura da Ordem de Servigq, em local e horario a serem
confirmados posteriormente. | |

® 2° Encontro: apresentagdo da versdo preliminar do Diagnéstico (Produto 2) e
realizagdo dos alinhamentos necessarios. Esta reunifio deve acontecéf
previamente & realizacdo da Primeira Audiéncia Publica, conforme detalhado

no ltem 8.3.




® 3° Encontro: discussao dos cendarios propostos para o0 PMSB e apres\ntat;ao——

|/
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da versao preliminar do Prognéstico, Programas, Projetos e A¢des (Produ
e realizagdo dos alinhamentos necessarios. Esta reunido deve acontecer
previamente a realizag3o da Segunda Audiéncia Publica, conforme detalhado
no ltem 8.3.

Destaca-se que nestas reunides & extremamente importante a
~ participagdo de representantes da Companhia de Saneamento ou outros
prestadores locais.

Neste ponto, vale ressaltar também que todos os produtos
produzidos pela CONTRATADA devem ser encaminhados, via e-mail, para os
integrantes do GT- PMSB e representantes da Prefeitura de Maragogi para
que os mesmos possam apresentar as suas contribuigdes. Nestes e-mails
deve ser copiado o Assessor Técnico da CONTRATADA, responsavel pelo

acompanhamento do respectivo Contrato.

7.4 Realizagdo das Audiéncias Publicas
Para garantir a participacdo popular no processo de elaboragao do
PMSB esta prevista a realizacdo de, minimamente, duas Audiéncias Publicas
(descritas no item 8.3).
Conforme o’Decreto Federal n® 8.243 de 23 de maio de 2014 a

audiéncia publica é definida como um mecanismo participativo de carater

" presencial, consultivo, aberto a qualquer interessado, com a possibilidade de

manifestacdo oral dos participantes, cujo objetivo é subsidiar decisdes




Tais eventos que envolvem a participacdo da comunidade e dos

ersos grupos de interesse envolvidos, como representantes da Prefeitura,
operadoras dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario,
Associagbes de Moradores, dentre outras Entidades, deverédo ser organizados
pela CONTRATADA, que ficara responsavel pela logistica, mobilizagao e
alimentagao dos participantes, durante a sua realizagdo.

Os dias, horarios e locais de realizagdo dos eventos deverdo ser
sugeridos pela CONTRATADA e aprovados pela Prefeitura de Maragogi, com

o0 auxilio do GT-PMSB. Para a sua escolha, a CONTRATADA devera

considerar os locais, dias e horarios que permitam a maior representatividade
e participacao efetiva dos interessados, dentre as diferentes localidades
‘ existentes no municipio.
A Prefeitura de Maragogi sera responsavel pbr auxiliar na divulgagao
dos eventos e também por mobilizar a comunidade e outros grupos
interessados para participacao.

Para garantir a ampla participacado, devera ser disponibilizado meio
de transporte dos interessados até os locais dos respectivos eventos. Para tal,
a CONTRATADA podera articular, sempre que possivel, parcerias com' as
Prefeitura Municipal, para a dispohibilizagéo de transporte.

A CONTRATADA devera providenciar os cartazes, spots em radios,

carros de som, faixas e folders, dentre outros meios de comunicacio, para

realizagdo da divulgagdo prévia dos eventos. Tais materiais, em sua versao



. ira avaliar e autorizar a impressao ou publicagao das versoes finais. 5
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Todos os eventos devem ser documentados, fotografados e, se possiv L,,;,m,_z,»_—';
fimados. Os registros, inclusive lista de presenca, deverdo constar como
anexo nos produtos entregues a Prefeitura de Maragogi, conforme
discriminado nos itens 8.4.6 e 8.6.4.

Todas as apresentagdes realizadas pela CONTRATADA devem
conter as logomarcas da Prefeitura Municipal CONTRATADA.

Outras especificagdes estdo descritas nos itens 8.2 e 8.3 deste TDR.

8. ESCOPO E DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES

A sequir sdo detalhados os conteudos a serem abordados em cada

uma das etapas e suas respectivas atividades.

8.1 Plano de Trabalho
O Plano de Trabalho devera refletir o planejamento do processo de

elaboragdo do documento, detalhando todas as agdes a serem desenvolvidos

" com vistas a elaboragdo do PMSB, incluindo as etapas e atividades, em

consonancia com O cronograma, prazos, procedimentos técnicos e
L4
. .. |
metddologicos; equipamentos, dados, produtos, etc. Deve se tomar como base
o "Guia para a Elaboragéo de Planos Municipais de Saneamento” / Item 4 —

Planejamento Participativo e o Plano de Saneamento (Ministério das Cidades /

2011).



O Plano de Trabalho devera conter, no minimo, os seguintes

» Introdugao e Contextualizagdo (o0 mecanismo da cobranca como fonte de
financiamento desse projeto).
o Justificativa dos servigos a serem executados;
e Metodologia a ser.adotada para o desenvolvimento dos trabalhos;
e Mecanismos para a divulga¢édo do PMSB no municipio, assegurando o
conhecimento da populacdo de maneira integra;
e Quantificacéo dos servigos a serem executados;
e Definicdo das responsabilidades de todos os agentes envolvidos no
processo;
e Fluxogramas contendo fatores dificultadores e facilitadores, nas respectivas
etapas dos trabalhos
e Cronograma de eﬁecugéo {incluindo datas preliminares para realizagao
das audiéncias ptblicas, reunides de alinhamento com o GT-PMSB, trabalhos
de campo e apresentacdo dos produtos finais);
+ Referéncias bibliograficas.
8.2. Plano de Mobilizagao Social do PMSB

Sera responsabilidade da CONTRATADA a apresentacao de Plano
de Mobilizacdo Social para a Prefeitura e o GT-PMSB em, no maximo 30
(trinta) dias apods a sua contratagdo, juntamente com o Plano de Trabalho.

A Consultora devera realizar agdes de mobilizagdo da comunidade,

conduzindo reunides e eventos publicos, preparando, apresentando e




atas, listas de presenca e registros fotografcos ou filmagens. Tod&%ﬁs——“ j
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despesas com as atividades de mobilizacdo deverdo ser custeadas pe

CONTRATADA.

A empresa CONTRATADA devera dispor dos seguintes recursos para
divulgagéo:
a) Cartazes;

b) Panfletos;

- C) Carros de som;
d) Propaganda na imprensa escrita local;
e)  Propaganda em radio local;

. Redes sociais; e

g) Propagandas na internet em site da Prefeitura e CONTRATADA.

Todo o material de divulgagéo e informagéo devera ser previamente
submetido & aprovagéo da GT-PMSB, antes da sua producao e distribuigéo.

O Plano de Mobilizagdo Social devera prever os meios necessarios

para a realizagéo de eventos setoriais de mobilizagdo social (debates, oficinas,

reunides, seminarios, conferéncias, audiéncias publicas, entre outros),

. garantindo, no minimo, que tais eventos alcancem as diferentes regibes

administrativas e distritos afastados de todo o territério do municipio.
Na FIGURA 04 encontra-se ilustrado o foco de atuagdo do Plano de

Mobilizacdo Social de um PMSB.
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documentando as fases de desenvolwmento de-todo o traba|ho por melérg% {2 2



Plano de Comunicagao Social do PMSB

A participag&o comunitaria ndo se limita a obter informagées sobre
‘como funcionam” os servicos, mas se refere ao exercicio da cidadania.
Relaciona-se ao posicionamento sobre o funcionamento do municipio e suas
politicas publicas. Envolve a socializagdo de experiéncias e o debate
democratico e transparente de ideias.

Uma das condigbes para a participacéo € o conhecimento claro do
problema e o acesso as informagdes necessarias para a elaboragéo do PMSB.
Devem ser previstos mecanismos-de disponibilizacéo, repasse e facilitacio da
compreensao das informagdes para que a sociedade possa contribuir e fazer

suas escolhas nos trabalhos de plangjamento.

A CONTRATADA devera apresentar um Plano de Comunicacao Social, .

contendo os modelos previos, as especificagdes e os quantitativos de material
de divulgagéo-(numero de cartazes, panfletos, horas de divulgagdo em radio,
horas de carro de som, etc.) a serem fornecidos e, impreterivelmente, tera que
justificar tecnicamente os éritérios determinantes dos quantitativos de material
de campanha a serem empregados no pr’obesso de divulgacdo do PMSB.
Alem disso, na apresentagdo, a CONTRATADA devera indicar sua
estratégia de divulgagcdo. A divulgagédo se fara, no minimo, em 03 (trés)
momentos distintos, como se dispde nos Topicos a seguir:
I Divulgacdo do Plano Municipal de Saneamento Basico;.

I. Divulgagéo do Diagndstico atual dos Servicos de Saneamento Basico:



.

Saneamento Basico), a TABELA 1 devers ser preenchida como parte das -

justificativas técnicas, que fara parte dos trabalhos a serem executados pela

empresa.

O Plano de Mobilizagdo Social do PMSB também devera descrever

a metodologia a ser utilizada pela CONTRATADA para a realizacao de 02
(duas) Audiéncias Publicas que servirdo para apresentar os resultados de
duas etapas do trabalho, sendo a primeira delas relativa ao TOPICO Il deste
item (Diagndstico Atual dos Servicos de Saneamento Basico) e a -segunda
relativa ac TOPICO Il (Divuigacdo dos Programas e Acdes Necesséfiés).
Ainda em complementacdo as justificativas necessarias ao

planejamento das agbes, a CONTRATADA devera apresentar duas fichas

preenchidas, conforme ilustrado na TABELA 2 e na TABELA 3, que se

' referem as propostas para divulgacao dos eventos citados nos TOPICOS ll e -

.

Ao final dos trabalhos e. apos a aprovacgio do Gltimo produto previsto
neste TR, a empresa CONTRATADA também ficara responsavel por organizar
uma solenidade de entrega do Plano Municipal de Saneamento Basico, qué

devera contar com a participacéo de representantes da Prefeitura Municipal,

instituigdes e sociedade civil.
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!‘ ‘%(a camento do PMSB.
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s> roposta;

Campanha de Divulgagdo para Langamento do PMSB

Data do inicio do / /
divulgagio:

Data do término da

divulgacdo: / / Nome do profissional responsavel pelos

trabalhos de Mobilizag3o Social

TABELA 2 - Ficha de justificativas de escolhas técnicas para divulgagdo dos

resultados do Diagnostico da Situagdo Atual dos Servigos de Saneamento Basico.

PROPOSTA:
Conferéncia Publica para apresentagdo do Diagndstico da Situagao Atual dos Servigos de Saneamento

Basico

Pata 43 1srmine daakegseo: ;.

Data da Audiéncig Publica:

Capacidade de lugares recomendada:

Local do evento: (a ser definido em conjunto com a Prefeitura)

Nome do profissional responsavel pelos

trabalhos de Mobilizacdo Social




]
TABELA 3 — Ficha de justificativas de escolhas técnicas para divuigagao das- N;qu;

o

propostas de Programas e Agdbes para Intervencdo nos Servigos

Saneamento Basico.
PROPOSTA: )

Conferéncia Piblica para apresentagdo das Pro'ﬁbstas de Agbes e Programas para Intervengdo q‘ds Servigos '

de Saneamento Basico

Data da Conferéncia Publica: / J

Capacidade de lugares recomendada: / Wi

Nome do profissiona! responsavel pelos

Local do evento: {a ser definido em conjunto com aPrefeitura) . _ .
trabalhos de Mobilizagdo Sacial

Ainda como estratégia de comunicagao, a CONTRATADA devera instalar o
servigo de ouvidoria do PMSB, trabalhando em dias Uteis. Na ouvidoria, 0
cidadao podera expressar suas opinides e realizar questionamentos quanto ao
PMSB. Esta ouvidoria devera funcionar a partir do segundo més desde o inicio
da contratagdo. A CONTRATADA ainda devera fornecer um numero de
telefone e um e-mail para que a populagdo do municipio possa estabelecer
contato. Também & recomendado que a CONTRATADA utilize redes sociais
da internet, uma vez que, as mesmas tornaram-se bastante populares
atualmente e sd3o de baixo custo. Os relatos que surgirem por meio da
ouvidoria do PMSB dever@o ser imediatamente encaminhados ao GT-PMSB
para que este administre suas agoes.

Ressalta-se que a elaboragdo do Plano de Comunicagdo Social



produtos, este Plano de Comunicagéo Social ficara sujeito & aprovacéo da GT-

PMSB e poderéa passar por ajustes, caso seja solicitado. Apds apresentado e,
posteriormente aprovado pela GT-PMSB, a CONTRATADA estara assumindo
0 compromisso de cumprir 0s prazos e programar as medidas e agdes nele

contidas.

8.4 Diagnéstico da Situagdo do Saneamento Basico

O Diagnostico e a base orientadora dos prognosticos do PMSB, da
definicdo de objetivos, diretrizes e metas e do detalhamento dé seus
Programas, Projetos e Agbes. Deve, portanto, consolidar informagbes sobre as
condigbes de salubridade ambiental e dos servicos de saneamento basico,
considerando os dados atuais e proje¢cdes com: o perfil populacional; o quadro
ebidemiolégico e de salde; os indicadores sanitarios, epidemiologicos,
socioecondmicos e ambienfais; o desempenho na prestagdo de servigos; e
dados de outros setores correlatos. O Diagndstico da Situagdo do Saneamento
Basico deve considerar os 4 (quatro) eixos: abastecimento de agua potavel,
esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos sélidos, além de
drenagem e manejo das aguas pluviais. -

O Diagnéstico orienta-se na identificagdo das causas das

deficiéncias, para que seja possivel indicar as alternativas para a



universalizagdo dos servicos. E importante a caracterizag@o do municipiq

analise de sua insercao regional; incluindo a relagdo com 0S8 gnunicipa"""
vizinhos, o Estado e as bacias 'hidrogréficas. |

Este produto também deve contemplar a perspectiva dos técnic;,as e
" da sociedade e, para tanto, adotar mecanismos de pesquisa e diélogo que
garantam a integragdo dessas duas abordagens. As reunides comunitarias,
audiéncias e consultas podem ser o meio para a elaboragdo de um diagnéstico
part_icipativo da perspectiva da sociedade. Na perspectiva técnica, os‘e’étudos :
devem utilizar indicadores e dados das diferentes fontes formais dos sistemas
de informacdes disponiveis.

Deve ser prevista a preparagao de resumos analiticos em |
linguagem acessivel para a disponibilizagéo e apresentagao a sociedad'e de
" forma a proporcionar o efetivo e amplo conhecimento dos dados e
informagoes. 1

Os dados obtidos durante a pesquisa e elaboragao do Diagnésﬁco
deverdo ser organizados em uma base de dados de facil acesso e de simples
operagao, devendo passar por adequado tratamento estatistico e analise
critica das informagbes, que vira a compor O Sistema de Informagbes

Municipais de Saneamento Basico, relacionado no item 8.8 deste TR.

8.4.1 Planejamento do Diagnéstico
O Diagnostico deve contemplar 0s seguintes itens e informag6es

relevantes e deve abranger todo o territério, urbano e rural, do Municipio:

7 S



Definida a area de abrangéncia, deve ser estabelecida a base de
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os que ird subsidiar a elaboragdo do Diagndstico e o Sistema de

Informacdo Municipal de Saneamento Basico. Ndo é prevista a obtengao de
dados primarios além dos descritos neste TR. Para outros dados primarios,
porventura julgados imprescindiveis para o desenvolvimento do plano, devera
ser verificada a possibilidade de a Prefeitura assumir a coleta para levanta-los.

Para elaboracdo do PMSB devera ser disponibilizada pela Prefeitura
a sua base cartografica, se existente, sob a qual os trabalhos serdo
desenvolvidos.

Conforme disponibilidade das fontes e necessidade de informacgdes
para dimensionar e caracterizar os esforgos de investimento e a gestdo dos
servicos de saneamento basico, sera realizada pela CONTRATADA ampia
pesquisa de dados secundarios disponiveis em instituicdes governamentais
(municipais, estaduais e federais) e ndo governamentais, e ainda dados
primarios obtidos diretamente junto as instituigdes publicas locais. O trabalho
de coleta de dados e informagbes deve abranger, no minimo:

- a legislagao local no campo do saneamento basico, satide e meio ambiente;

- a estrutura e capacidade institucional existente para a gestdo dos servigos de
saneamento basico (planejamento, prestacao, fiscalizacdo e regulagdo dos
servigos e controle social); - -

« estudos, planos e projetos de saneamento bdsico existentes. Avaliar a

necessidade e possibilidade de serem atualizados;



. estudos, planos e projetos que contenham - a projegéo populécio
municfpio; |

« a situagdo dos sistemas de saneamento basico do municipio, nos seus 4
(quatro) componentes, tanto em termos de cobertura como de qualidade da

prestacao dos servigos,

. as tecnologias utilizadas e a compatibilidade com a realidade local,
. a situagao socioecondmica e capacidade de pagamento dos usuarios;
. dados e informagfes de ouiras politicas correlatas.

O Diagnostico deve adotar uma abordagem sistémica, cruzando
informagdes socioecondmicas, ambientais e institucionais, de modo a

caracterizar a situagao antes da implementacao do PMSB.

b) Fontes de informagdes de dados secundarios .

Dentre as fontes de informag¢des devem ser priorizadas as bases de
dados disponiveis no Municipio e as existentes nos prestadores de‘ Servigo
locais. Como fontes auxiliares, inclusive em se tratando de informagdes de
outras politicas de interesse do saneamento basico, dentre outros, podem ser
pesquisados 0s seguintes bancos de dados:

. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
(www.ibge.gov.br);
. Pesquisa: Nacional de Saneamento Basico (PNSB) de 2008

(www.ibge.gov.br) !

. Sistema  Nacional de Informagbes em Saneamento



[(www shis.gov.br);

Programa de Modernizagao do Setor Saneamento -

a
Mrf WWW cidades.gov.br);

. Sistema de Informacdes do Sistema Unico de Sadde

www.datasus.gov.br, que inclui as seguintes bases de dados: “Demograficas e

Socioecondmicas” disponivel em “Informagdes de Saude”; Atengdo Basica &

Saude da Familia, em “Assisténcia a Saude”; “Morbidade Hospitalar’, geral por
local de internagéo, em “Epidemioldgicas e Morbidade”; dentre outros;

« Cadastro Unico dos Programas Sociais do Governo Federal
(www.mds.gov.br),

+ Projegdo da Demanda Demografica Habitacional, o Déficit Habitacional e
Assentamentos Precarios (www.cidades.qgov.br);

« Atlas de Abastecimento Urbano de Agua da Agéncia Nacional de Aguas;

+ Diagnésticos e estudos realizados por orgdos ou instituigdes regionais,
estaduais ou por programas especificos em ér_eas afins ao saneamento; |

- Sistema de informagotes das Cidades Geosnic:www2.cidades.gov.br/geosnic.
c) Inspegdes de campo, dados e informagoes primarias.

As informacgdes relativas a dados primarios, quando necessario,

serdo provenientes de pesquisas realizadas pela CONTRATADA in loco nas

localidades, em domicilios, em vias piblicas, em unidades dos sistemas de
saneamento basico existentes, junto aos prestadores de servigos, junto a
populagdo ou a entidades da sociedade civil, inspegdes em cursos d'agua,

dentre outros. As informagdes e dados poderao ser obtidos por meio de coleta
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segundo metodologias especificas para cada um desses instrumentos_ciéd ;
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de amostras, entrevistas, questionarios, reunides, etc. devidamente elabatados e
B T

Os seguintes elementos deverao ser considerados:

oot

. identificacdo, previamente as inspegdes de campo, dos atores sociais,
com delineamento basico do perfil de atuacdo e da capacitagao na tematica de

saneamento basico;

. previsdo de entrevistas junto aos orgdos responsaveis pelos servicos

publicos de saneamento basico, de saide e do meio ambiente, entidades de

'representagéo da sociedade civil, instituigdes de pesquisa, ONGs e demais

6rgaos locais que tenham atuagdo com quesides correlatas;
. realizagéo de inspegdes de campo para a verificagao e caracterizacao
da prestagdo dos servigos de saneamento bdasico, com instrumento de
pesquisa previamente elaborado pela Consultora e aprovado pela GT-F;MSB.

E importante que as inspegdes de campo contribuam para que o
Diagnéstico inclua uma andlise critica da situagdo dos sistemas de
saneamento basico implantados (abastecimento de agua potével, esgotamento
sanitario, limpeza urbana é manejo de residuos solidos e drenagem e manejo
das aguas pluviais urbanas).

O Diagnostico devera incluir fotografias, tabelas, ilustragoes,

croquis e mapas disponiveis dos sistemas.

8.4.2 Enfoques do Diagnéstico do Saneamento Basico -

O Diagnéstico dos Servigos Publicos de Saneamento Basico deve,



iz hecessariamente, englobar as areas urbanas e rurais do municipio e tomar por
ot

<@ _asg as informagdes bibliograficas, as inspe¢bes de campo, os dados
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%ﬂ undarios coletados nos orgaos publicos que trabalham com o assunto e os
CLET L

dados primarios coletados junto a localidades inseridas na area de estudo.

O Diagndstico deve, também, subsidiar e fornecer informagoes
adequadas para a elaborag&o ou atualizagédo dos projetos técnicos setoriais de
saneamento basico: Abastecimento de Agua Potavel, Esgotamento Sanitario,
Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Solidos, Drenagem e Manejo de
Aguas Pluviais Urbanas.

Este diagnostico deve estar em conformidade com os demais
Planos Municipais, quando existirem, como, por exemplo, o Plano Diretor

Municipal.

8.4.3 Caracterizagao Geral do Municipio

Entre os aspectos a serem considerados na caracterizagdo do
municipio, no contexto do Diagnéstico, deve-se destacar:
. dados gerais do municipio como area, localizacao, altitude, distancia
entre a sede municipal e os distritos;
. demografia urbana e rural com analise estratificada por renda, género,
faixa etaria, densidade e acesso ac saneamento.
. dados populacionais referentes aos quatro ultimos censos do IBGE e
discussdo das taxas de crescimento e de urbanizagdo, que irdo subsidiar a

elaboragédo da projecao populacional a ser apresentada no prognéstico deste




PMSB; | i L
. vlo‘cagées econdmicas do municipio, no contexto atual e projeg ‘s;,,%e;mm‘mu.ﬂ
termos das atividades produtivas por setor;

. infraestrutura.(energila elétrica, pavimentagdo das ruas, transportes,
saude e habita¢ao);

. caracterizagac geral db municipio nos aspectos geomorfologicos,:
climatolégicos, hidrogréaficos, hidro geoldgicos e topograficos;

. caracterizagdo das areas de interesse social, como Ioca'lizagéo,_
perimetros -e areas, caréncias relacionadas ao saneamento | bésico,
precariedade habitacional, populagao e situagdo socioeconémica;

. indicagéo das areas de protegdo ambiental e areas de preServagéo-
permahente, inélusive reservas legais, reservas particulares do‘pétrirr-lénio

natural e outras;

. identificacdo de areas de fragilidade sujeitas -a inundagbes ou

deslizamentos;

. consolidagéo das informagdes socioecondmicas, cartograficas,

- fisicos territoriais & ambientais disponiveis sobre o municipio e a regido;

Com referéncia & situacao institucionél do municipio, deve-se
considerar e realizar:
. levantamento e analise da legislagdo aplicavel localmente que define
as politicas federal, estadual, municipal e regional sobre o‘sanear.nento basico,
o desenvolvimento urbano, a satde e o meio ambi_en_te (leis, decretos, cadigos,

politicas, resolugdes e outros); . S



entificagdo e andlise da estrutura e capacidade institucional para a

(planejamento, prestagdo dos servicos, regulagdo, fiscalizagao e
éontrole social) dos servicos de saneamento basico nos 4 (quatro)
componentes, incluindo a avaliagdo dos canais de integracao e articulagao
inter-setorial e da sua inter-relagdo com outros segmentos (desenvolvimento
urbano, habitagdo, saide, meio ambiente e educagio);

. identificagéo do conteudo dos co‘ntratos de concessdo firmados, se
houver, prazos, areas de abréngéncia, a$ atividades e responsabilidades de
cada prestador e as estruturas organizacionais empregadas na prestagao dos
servigos;
. andlise geral da politica tarifaria da prestacdo dos servicos de

saneamento basico,

. levantamento das acdes previstas nos Planos Plurianuais (PPA), nas
versdes anteriores e em especial para a versdo mais atual;

. identificagdo das redes, 6rgos e estruturas de educagao formal e nao
formal e avaliagdo da capacidade de apoiar projetos e agbes de educagao
ambiental combinados com os programas de saneamento basico;

. identificagdo de programas locais existentes de interesse do
saneamento basico nas areas de desenvolvimento urbano, habitagao,
mobilidade urbana, gestéo de recursos hidricos e conservagio ambiental;

. identificagado e avaliagdo do sistema de comunicagéo local e sua
capacidade de difusdo das informagdes e mobiliza¢éo sobre o PMSB.

8.4.4 Caracterizagao Geral do Saneamento Basico.



seguintes informagoes:

. caracterizagdo da cobertura e qualidade dos servigos, com a
' identificégéo das populagbes nao atendidas e sujeitas & falta de agua

regularidade e frequéncia do fornecimento de agua, com identificagéo de areas

criticas,

. consumo per capita de agua;

. existéncia de outorga para as captagoes superficiais e subterraneas;

. qualidade da agua tratada e distribuida a populagao;

. situagdo do Programa Nacional de Vigilancia da Qualidade da Agua

- para Consumo Humano (VIGIAGUA) no municipio;

. avaliagdo da disponibilidade de agua dos mananciais e da oferta a
populagdo, pelos sistemas existentes versus o consumo e a demanda atual,
preferenciaimente, por areas ou setores da sede e localidades do municipio;

. levantamento e avaliagdo das condigoes atuais e potenciais dos
mananciais de abastecimento de agua quanto aos aspectos de protecdo da
bacia de contribuigdo (tipos de uso do solo, fontes de poluigao, estado da
cobertura vegetal, qualidade da agua, ocupagdes por assentamentos
", humanos, etc.);

. apontamentot de novas alternativas para captagdo, C€aso seja
identificada a necessidade;

. descricdo e avaliagdo dos sistemas de abastecimento de agua
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“eXistentes no municipio, quanto a captagdo, elevacgio,

Tadugéo, tratamento,

|
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i prediais, nos aspectos relacionados as capacidades de atendimento frente a
|
|
|
|
|
|
|
|
|

demanda e ao estado das estruturas. Recomenda-se o uso de textos, _
fluxogramas, fotografias e planilhas, com a apresentacdo da visao geral do
sistema; |
. elaboracédo de mapas indicando a area de abrangéncia de cada um dos
: sistemas de abastecimento de agua presentes no municipio, apontando a
|
! localizagdo dos principais componentes georreferenciados em campo;
. identificacdo de projetos futuros para aprimoramento dos sistemas de
abastecimento de agua localizados em areas urbanas ou rurais;
. caracterizagdo da prestacdo dos servicos por meio de indicadores .
técnicos, operacionais e financeiros, relativos a receitas, bustos, despesas,
tarifas, nimero de ligagdes, inadimpléncia de usuarios, e eficiéncia comercial e
operacional, uso de energia elétrica e outros. Cita-se como referéncia o SNIS,
o IBGE e a PNSB. Além disso, devera ser apresentada uma analise
comparativa entre os indicadores do municipio em questao e o de outras
cidades com area e populacdo semelhantes.
b) Para o componente dos Servicos de Esgotamento Sanitério, o Diagnéstico
devera abranger as areas urbanas e rurais, a identificacdo dos nulcleos
carentes ou excluidos de esgotamento sanitario e a caracterizagdo dos
aspectos socioecondmicos relacionados ao acesso aos servigos.

Deverao ser contemplados os seguintes contelidos:




esgotamento sanitario (redes coletoras, fossas sépticas e outras solugées,

contemplando também o tratamento);
. avaliagdo da situagdo atual da geragao de esgoto versus capacidade
de atendimento pelos sistemas de esgotamento sanitario disponiveis quer segja

a partir de solugbes individuais e/ou coletivas, contemplando também o

tratamento;

. descrigdo e avaliagdo dos sistemas de esgotamento sanitario quanto a

capacidade instalada frente & demanda atual e ao estado das 'estruturés

implantadas, a partir do uso de textos, mapas, fluxogramas, fotografias e
planilhas, com a apresentagéo da visdo geral dos sistemas. No caso db USO de
sistemas coletivos essa avaliagdo deve envolver as ligacdes de esgoto as

redes coletoras, os interceptores, as estagdbes elevatdrias, as estagoes de

tratamento, os emissarios e a disposigao final;

. elaboragdo de mapas indicando a area de abrangéncia de cadé um dos
sistemas de esgotamento sanitario presentes no municipio, apontando a
localizagdo dos principais componentes georreferenciados em campo. Incluir
0s pontos de langamento de esgotos mais relevantes, tratados ou ndo,
apresentando as prlnmpals areas de risco de contamlnagao e as areas ja
- contaminadas por esgotos no mum(:lplo

. identificacdo de projetos futuros para aprimoramento doé sistehas de

esgotamento sanitério localizados em areas urbanas oy rurais;
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“RdinSEyisténcia de outorga para lancamento de efluentes;
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. v‘an lise dos processos e resultados do monitoramento da quantidade e

os efluentes, quando implantados;

. dados da avaliagdo das condigbes dos corpos receptores, quando
existentes;
. caracterizacdo da prestagdo dos servigcos por meio de indicadores

técnicos, operacionais e financeiros, relativos as receitas, custos, despesas,
tarifas, nimero de ligagbes, inadimpléncia de usuarios, eficiéncia comercial e

operacional, uso de energia elétrica e outros. Cita-se como referéncia o SNIS,

o IBGE e a PNSB. Além disso, devera ser apresentada uma analise

i

comparativa entre os indicadores do municipio em questdo e o de outras
cidades com area e populagao semelhantes.

c) Para o componente dos Servigos de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos
Sélidos, de Residuos da Construcdo Civil e de Residuos dos Servigos de
Saude, o Diagndstico devera contemplar o contetido minimo especificado na
Lei Federal n° 12.305/2010 para compor o-Plano Municipal de Gestéo
Integrada dé Residuos Sdlidos, a saber: -

. diagnostico da situagdo dos residuos sodlidos gerados no respectivo
territorio, contendo a origem, o volume, a caracterizagéo d.os residuos e as
formas de destinacao e disposicéo final adotadas;

. identificacdo de areas favoraveis para disposigéo final ambientalmente
adequada de rejeitos, observado o plano diretor e o zoneamento ambiental, se

houver; : .- '



. ) identificagéo_dos residuos solidos e dos geradores sujéitos a pl

- : - : - R
gerenciamento especifico ou a sistema de logistica reversa, observadas. as 3

L ey
disposicoes legais;
. procedimentos operacionais e especificagbes minimas a serem
adotados nos serVigos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos
solidos, incluida a disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitds e
observada a Lei n°® 11.445/2007,;
. regras para o transporte e outras etapas do gerenciamento de residuos
sdlidos, observadas as demais disposi¢des pertinentes da Iegislagéo federal e
estadual;
. definicho das responsabilidades quanto a sua implementagéo e
operacionalizagdo, incluidas as etapas do plano de gerenciamento de fésiduos :
sélidos a cargo do poder publico;
. identificagdo dos passivos ambientais relacionados aos fesiduos
solidos, incluindo areas contaminadas, e respectivas medidas saneadoras;
Além disso, os seguintes contetidos devem ser especificados!
. analise da situagdo da gestao do servigo de limpeza urbana e manejo
. : ~ dos residuos s;ilidos, com base em indicadores tecnicos, operacionais e

financeiros (a partir de indicadores do.SNIS e outros);

. descrigo e analise da situagdo dos sistemas de acondicionamento,

[
coleta, transporte, treinsbordo, manuseio, tratamento e disposi¢do final dos

residuos soélidos do municipio. Incluir desenhos, fluxogramas, fotografias e

planilhas que permitam um perfeito entendimento dos sistemas em operagao,




residuos sélidos, indicando a setorizacdo da coleta de residuos soélidos, com
as respectivas frequéncias;

. identificacdo de lacunas no atehdimento a populagdo pelo Poder
Publico do sistema de limpeza urbana e manejo de residucs sélidos para as
condigdes atuais, quanto a populagdo atendida (urbana e rural), além do tipo,

regularidade, qualidade e frequéncia dos servigos;

. identificagdo da cobertura da coleta porta a porta, bem como das areas -

de varrigcao, identificando a populagéo atendida;

. andlise dos servicos de varrigdo e servigos especiais (feiras, mercados,

espagos puUblicos, calgaddes, locais de grandes eventos, etc.). Incluir

desenhos, fluxogramas, fotografias e planilhas que permitam um perfeito
entendimento dos sistemas em operagao;

. identifiéagéo das formas da coleta seletiva (cooperativas, associagdes
e 'carrinheiros’), quando existirem, quantificando-as e qualificando-as, inclusive
quanto aos custos e viabilidade social e financeira;

. inventario/analise da atuagao dos catadores, nas ruas- ou nos lixdes,
identificando seu potencial de organizagao;

. informagdo, quando ja identificadas, de areas de risco de
poluigdo/contaminacéo, e de areas ja -contamina.das-, por residuos sdlidos e as
alteragdes ambientais causadas por depositos de lixo urbano;

. avaliagdo das solugdes adotadas no Plano de Gerenciamento de
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Residuos de Servicos de Saude elaborado pelos geradores dos residué

identificagdo da abrangéncia da coleta e destinacdo final destes resid

Comidn,;

conforme legislac&o correlata; avaliagdo das solugdes adotadas na gestéo dos

»a
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. quando o municipio ja possuir Plano Municipal de Gestéo Integrada de

residuos da construgao civil;

Residuos Sélidos, avaliar o atendimento das condi¢des especificadas. |

d) Com o Plano Diretor. Municipal, caso houverr. Devemn ser adotados ou

" considerados os indices, pardmetros e normas em vigor, além de incluir: |

. analise critica dos sistemas de manejo e drenagém das aguas plu,viais
(Macrodrenagem e Microdrenagem) e das técnicas e tecnologias adotadas
~ quanto a sua atualidade e pertinéncia em face dos novos pressupostos quahto
ao manejo das aguas pluviais;

. identificagdo de lacunas no atendimento pelo Poder Publico, incldindo
demandas de agdes estruturais e ndo estruturais para o manejo das &aguas
pluviais, com andlise do sistema de drenagem existente quanto a sua
cobertura, capacidade de transporte e estado das estruturas:

. identificagdo das deficiéncias no sistema natural de drenagem, a partir -

de estudos hidroldgicos;

. analise das condigbes de opera¢do e manutencdo dos sistemas
existentes;
. estudo das caracteristicas morfologicas e determinacdo de indices

fisicos (hidrografia, pluviometria, topografia e outros) para as bacias e

microbacias, em especial das areas urbanas;



caracterizagdo e complementacdo da indicagdo cartografica das areas
risco de enchentes, inundagdes, escorregamentos, em especial para as
areas urbanas e, quando possivel, destacando hidrografia, pluviometria,
topografia, caracteristicas do solo, uso atual das terras, indices de
impermeabilizagdo e cobertura vegetal;
. avaliacdo dos estudos elaborados para o municipio, quanto ao
zoneamento de riscos de enchentes para diferentes periodos de retorno de
chuvas;
. andlise dos processos erosivos e sedimentolégicos e sua influéncia na
degradacao das bacias e riscos de enchentes, inundagdes e escorregamentos.
. elaboracdo de mapas com a localizagdo georreferenciada dos
principais componentes do sistema de drenagem urbana indicando as areas
criticas e identificando o tipo de pavimentagao,

Ressalta-se que para os quatro eixos ora abordados, as informagdes
operacionais e gerenciais devem, sempre que possivel, ser apresentadas para
cada um dos sistemas de saneamento basico existentes, de tal forma que o
seu somatorio reflita a situagdo do municipio como um todo.

Além disso, para a sistematizagéo das informagdes, especialmente dos
dados técnif:os que serao utilizados -nas etapas posteriores ao trabalho,
recomenda-se, além da sua descrigdo, o emprego de tabelas-resumo. _

8.4.5 Diagndstico dos setores inter-relacionados com o saneamento basico
a) Situacdo do desenvolvimento urbano e habitagdo - identificar e analisar

dados e informagdes subsidiarias e os objetivos e agdes estruturantes do
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municipio, com reflexo -nas< demandas e necessidades relativasz ao '
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saneamento basico, em particular nos seguintes aspectos:

. parametros de uso e ocupagio do solo; ’
. definigdo do perimetro urbano da sede e dos distritos do Municipid; |
. definicdo das Areas Especiais de Interesse Social — AEIS e Areas de

Especial Interesse Econdmico - AEIE;
. idéntificagéo da ocupacgdo irregular em Areas de Prese‘rva'géoi'

Permanente - APP; : S

. identificagdo, avaliagdo e andlise (contemplando no minimo: histérico e

resultados alcangados) da aplicagéo dos instrumentos do Estatuto da Cidéd’e;

. identificagdo da situagdo fundidria e eixos de desenvolvimento dé

cidade, bem como de projetos de parcelamento e/ou urbanizagao. |
No campo da habitagao, identificar e analisar, quanto ao reflexo nas

demandas e necessidades em termos do saneamento basico, as seguinfes .

informagées do Plano Municipal de Habitagdo, caso existam:

. organizagao institucional e objetivos do Plano e seus programas e
acoes;
. quadro da oferta habitacional com identificagdo da oferta de moradias e

solo urbanizado, principélmente quanto & -disponibilidade de servigos de

saneamento basico:

« as condigbes de acesso as modalidades de intervengdo e financiamento

habitacional;

+ a disponibilidade do solo urbanizado para a p'opulagéo de baixa renda,




itacao e investimentos habitacionais, considerando "as caracteristicas
'sociais locais, o déficit habitacional quantitativo e qualitativo, a caracterizagao
‘de assentamentos precarios e outras;
. analise das projegdes do déficit habitacional: identificar e analisar

impactos para as demandas de saneamento basico.

b) Situagac ambiental € de recursos hidricos —

O Diagnéstico deve apresentar informagdes e analise dos dados ambientais e
de recursos hidricos e suas interagdes com os aspectos socioecondmicos, a
partir de informacgdes existentes ou do Plano Diretor e outros.

. A caracterizagdo geral das bacias hidrograficas onde o municipid esta
inserido, incluindo as delimitagdes territoriais, os aspectos relativos aos meios
fisicos e naturais, ao subsolo e ao clima, destacando a topograﬁa, ‘os tipos e
usos do solo, os corpos d'dgua e o regime hidrolégico; a cobertura vegetal, a
situacdo de preservacdo e prote¢do dos mananciais superficiais e aguas
subterraneas, areas de recarga e de afloramento deraquiferos; : |

. A caracterizagdo geral dos ecossistemas naturais, por bacia
hidrografica, destacando, caso existam, indicadores da qualidade ambiental e
as areas de preservagao permanente;

. A situacdo e perspectivas dos usos e da oferta de agua em bacias

hidrograficas de utilizagao potencial para suprimento humano, considerando as




demandas presentes e futuras e o lancamento de residuos liquidos e soli
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de sistemas de saneamento basico, do ponto de vista quantitativo e qualitati\}o,

« A identificagao de condigdes de degradagao por langamento. ‘de |

residuos liquidos e sdlidos e a verificagao de situacbes de escassez presente

e futura,

. A identificacdo das condicbes de gestao dos recursos hidricos nos -

aspectos de .interesse do saneamento basico quanto ao dominio das aguas

superficiais e subterraneas (Unido ou Estado); a situagdo da gestdo dos '-

recursos hidricos nas bacias do municipio; a atuagao de comités e agéncias de_

bacia; ao enquadramento dos corpos d'agua; a implementagéo da outorga e

cobranga pelo uso; aos instrumentos de prote¢do de mananciais; a situagao do

plano de bacia hidrogréfica e seus programas € acbes para o municipio‘em -

questdo; e a disponibilidade de recursos financeiros para investimentos em

saneamento basico;

. A identificacéo de relagéeé de dependéncia entre a sociedade local & -

os recursos ambientais, incluindo o uso da agua ' N R
c) Situagéo da Saude - | |

o Diagnéstico da situagéo de salde da populacdo devera abordar a
perspectiva do sanéamento basico como promogao e prevengdo de
enfermidades. Para tanto deverdo ser levantadas as seguintes informagoes:

. morbidade de doengas relacionadas com a faita de saneamento
basico, mais especificamente, as doengas infecciosas e parasitarias tais como

colera, febres tifoide e paratifoide, amebiase (em criangas de 7 a 14 anos),

bs-—-—-—-'—'—"_ -



ia e gastroenterite de origem infecciosa presumivel (em criangas

wres de 4 anos), leptospirose icterohemorragica, outras formas de

devido ao virus da dengue, hepatite aguda A, malaria, tripanossomiase (em
criancas entre 7 a 14 anos), esquistossomose {em criangas entre 7 a 14 anos)

e ancilostomiase (em criangas entre 7 a 14 anos);

. estado nutricional de criangas menores de quatro anos;

. existéncia e analise do Programa Saude da Familia;

. existéncia e analise de programa de educacéo ambiental;
. existéncia e andlise de programa de assisténcia social.

Essas informagbes devem ser analisadas objetivando verificar o

impacto das condicdes de saneamento basico na qualidade de vida da

populagdo. As areas de risco devem ser devidamente identificadas.

Deve-se buscar, ainda, a identificagdo dos fatores causais das ehfermidades e
suas rélagées com as deficiéncias detectadas na prestagdo dos servigos de
saneamento basico, bem como as suas consequéncias para o
desenvolvimento socioecondmico. |
8.4.6 Resultados da Audiéncia Puablica para apresentagdo do
Diagnéstico do PMSB

O Produto 2 que ira compor o Diagnodstico do PMSB deve conter um
capitulo com a descrigdo da Audiéncia Publica realizada para a apresentacéo

dos resuliados desta etapa. Devem ser apresentadas as estratégias de
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mobilizag&o e de divulgagao utilizadas, incluindo os materiais produzi%ﬂﬂﬁﬁ_;fJ ;

de presenca, fotos e uma ata da reunido com os principais.‘:-aé?;%tte
discutidos, além do atendimentoi as colocacées apresentad;é 'pelos
participantes. Também deve ser incluido um relato sobre o encontro cém o
GT-PMSB para apresentagao da versdo preliminar do Diagndstico.

8.5 Progndsticos e Alternativas para a Universalizagio

Esta fase envolve a formulagéo de estratégias para alcangar os
objetivos, diretrizes e metas definidas para o PMSB, incluindo a criage"b ou.
adequacdo da estrutura municipal para o planejamento, a prestagac de
| . servigo, a regulagao, a fiscalizagdo e o controle social, ou ainda, a assisténcia
técnica e, quando for o caso, a promog¢ao da gestdo associada, via convén_io
de cooperagdo ou consércio intermunicipal, para o desempenho de uma ou
mais destas fungdes.

Essa fase também consiste na analise e selecdo das alternativas de
intervengédo visando a melhoria das condi¢bes sanitarias em que vivem as
populagdes urbanas e rurais. Para tais alternativas devera ser apresentada a
sua compatibilidade com as Politicas e os Planos Nacional e Estaduél de
Recursos Hidricos, bem como com outros programas e politicas de setores
correlacionados (saude, habitacdo, meio ambiente, recursos hidricos,
educacao), visando a eﬁétividade das agéés preconizadas.

Tais alternativas terdo por base as caréncias atuais de servigos
publicos de saneamento basico: abastecimento de agua potavel, esgotamento

-sanitério, limpeza urbana e manejo de residuos solidos e drenagem e manejo
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"“\);“yé'ag,_uas pluviais urbanas.

Essas caréncias devem ser projetadas a partir da andlise de
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previstas no PMSB para o horizonte de Projeto (20 anos).

As diretrizes, alternativas, objetivos, metas, programas e acgoes do
Plano devem contemplar definicbes com o detalhamento adequado e
suficiente para que seja possivel formular os projetos técnicos e operacionais
para a implementagao dos servicos.
8.5.1 Projegdo populacional

O primeiro passo para o desenvolvimento do Prognéstico do PMSB é a

realizagdo do estudo de projecio populacional. O crescimento demografico

devera ser avaliado observando-se alguns aspectos e critérios, tais como:

. Analises matematicas com base em dados censitarios existentes
(IBGE); |

. Analises das projecdes previstas em projetos existentes;

. Analises das tendéncias de crescimento das localidades, retratadas

pelos fatores que funcionam como freio e os que aceleram seu dinamismo,
sejam naturais ou legais, evolug¢éo das construgoes, etc.

A proje¢do populacional devera servir como elemento balizador para fins de
estimativa das demandas e da capacidade dos sistémas de abastecimento de
agua, esgotamento sanitario, limpeza wurbana- e drenagem pIuViaI,
principalmente quando da analise da necessidade de investimentos para

ampliacdo do atendimento.

'i‘ﬁghjﬁa_gnarios alternativos de evolugdo das medidas mitigadoras que possam ser -

®
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periodo de 20 anos, projecao esta que devera ser revisada de quatro em
quatro anos, quando da revisdo do plano, conforme estabelece a Lel n®

11.445/2007.

O estudo devera ser feito com base nos Censos demograficos

oficiais do IBGE, cujos valores deverao ser aferidos ou corrigidos utilizando-se:

avaliacdes de projetos e outros estudos demograficos existentes; evolugao do
numero de habitagdes cadastradas na Prefeitura, Companhia de eletricidade,

FUNASA, etc.. evolugdo do numero de consumidores de energia _elétrica;-

contagem direta de casas (em campo), contagem direta de ediﬁcagc’ies em

aero fotos ou mapas aerofotogrameétricos cadastrais atuais e antigos. Deve-se
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considerar, ainda, a influéncia da populagao flutuante ou temporaria quando for

significativa.
Toda a metodologia empregada para a projecdo da populagéo

devera ser apresentada, bem como 0S8 critérios utilizados deverao ser

- justificados.

8.5.2 Cenarios Alternativos das Demandas por Servigos de Saneamentd
Bésico‘

Os cenérios produzidos em um processo de planejamento visam
uma descrigdo de um futuro — possivel, imaginavel ou desejavel —, a partir de
hi‘pdteses ou possiveis perspectivas de eventos, embasadas no conhecimento
da situacéo atual do municipio.

- Os cenarios de planejamento devem ser divergentes entre si, desenhando



de cenarios promove uma reflexdo sobre as alternativas de futuro e, ao reduzir

as diferengas de percepgac entre os diversos atores interessados, melhoram a
tomada de decisdes estratégicas por parte dos gestorés (Ministério das
Cidades - PLANSAB, 2013). .

O percurso metodolégico a ser adotado para o desenvolvimento dos

diferentes cenarios de atendimento deve orientar-se pela elaboracdo de uma

matriz de interagdo das principais variaveis de interesse para 0s servicos de

saneamento, relacionadas as hipdteses que vislumbram diferentes horizontes
de planejamento e, consequentemente, ac atendimento das- metas futuras.

Dentre as variaveis - relacionadas aos servigos de saneamento,
pode-se citar, por exemplo: unidade territorial, percentual de atendimento pelos
servicos de abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgotos, coleta de
residuos sdlidos, cobertura de coleta seletiva, cobertura de microdrenagem e
domicilios acometidos por inuhdagc")es, dentre outras.

Apds a definigdo das variaveis para cada um dos eixos que compde
0s servicos de saneamento basico, devem ser propostas -hipéteses de
variagdo das mesmas para o futuro esperado. Preferencialmente, deve-se
trabalhar com metas progressivas, cons‘iderando quadros futuros mais
otimistas ou mais pessimistas. Como referéncia recomenda-se a leitura do
Volume 6 — Visdo estrategica para o futuro do saneamento basico no Brasil —

do Plano Nacional de Saneamento Basico (Ministério das Cidades -



PLANSAB, 2011).

St

- A partir dos resultados das propostas de intervengdo nos

cenarios, deve-se selecionar o conjunto de alternativas que promovera a
compatibilizagdo qualitativa e quantitativa entre demandas e disponibilidade de

servicos. Tal conjunto se caracterizara como o cenario normativo para a

proposi¢éo dos programas, projetos e ages.

Todo esse processo, incluindo a metodologia a ser utilizada para a
construgao dos cendrios, a analise comparativa entre eles e a escolha db
cenario normativo, deve ser apresentado, discutido e aprovado pelo Grupo de
Acompanhamento do P-MSB (GT-PMSB).

8.5.3 Definigdo de objetivos e metas

Coerentemente com o Diagndstico, os objetivos do Plano devem ser

definidos coletivamente a partir de discussdes com os diversos segmentos da

sociedade e com 0 acompanhamento do GT-PMSB. Devem ser elaborados de

forma a serem quantificaveis e a orientar a definicdo de metas e proposigao

dos Programas, Projetos e Agdes do Plano nos quatro componentes do _

saneamento basico, na gestdio e em temas transversais tais como:
capacitacdo, educagio ambiental e inclusdo social.

As metas do Plano devem ser resultados mensuraveis que
Contribuam para que os objetivos sejam alcancados, devendo ser propostos dé
forma gradual e estarem apoiados em indicadores. Os indicadores, segundo a
FUNASA, sao valores utilizados para medir e descrever um evento ou

fenémeno de forma simplificada. Podem ser derivados de dados primarios,




Ainda como parte dos trabalhos, a CONTRATADA deve apresentar
diretrizes que permitirdo ao municipio realizar a revisdo do PMSB, a cada 04
{quatro) ands. Como critérios paré estas definicbes, a CONTRATADA devera
observar a infraestrutura tecnoldgica de que o Municipio dispbe e também os
recursos humanos e financeiros ali presentes.

Os bbjetivos e metas de curto, médio e longos prazos definidos pelo
PMSB devem ser compativeis e estar articulados com os objetivos de

universalizagao do Plano Nacional de Saneamento Basico.

8.5.4 Compatibilizagdo das caréncias de saneamento basico com és
agoes do PMSB

Para a estruturacdo do Prognostico, ini(;ialmente, 0s principais
déficits e caréncias identificados na etapa dé Diagnéético devem ser -
retomados.-

Nesse momento também devem ser analisadas as disponibilidades
e demandas futuras de servigos publicos de saneamento basico no municipio,
identificando as alternativas de intervencido e de mitigagdo dos deficits e

deficiéncias na prestagdo dos servigos. ..

8.5.5 Necessidades de Servigos Publicos de Saneamento Basico

As projecbes das demandas por estes servicos deverao ser

estimadas para o horizonte de 20 anos, considerando a definicio de metas



(entre 4 e 8 anos) e longo prazo (acima de 8 e até 20 anos).

Nos casos de abastecnmento de agua e esgotamento sanltano
deverdo ser realizadas projegbes de demandas, devendo-se Ievar em
consideragdo os estudos realizados sobre os Planos Diretores e outros
estudos. Deve-se analisar a pertinéncia e a possibilidade da manutencao das
metodologias, dos parametros, dos indices e das taxas de projecao addtad(;s
nNos Mesmos. | |

Para os residuos solidos, as projegbes de produgdo de fesiduos_'

devem basear-se, prioritariamente, nas indicacdes da Lei n® 12.305 de 2010 e
e .

~

outras correlatas, além de outros estﬁdos, ou em metodologi\é‘s-simplificadas‘
que possam ser desenvolvidas utilizando dados secundarios. |

As projegdes das necessidades de acgbes estruturais e nao
estruturais de drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas deveréd basear-
se nos estudos realizados no diagnostico, considerando © horizonte de
planejamento.
8 5.6 Alternativas de Gestido dos Servigos Publicos de Saneémento
Basico |

Este item envolve o exame das alternativas institucionais para o
eXxercicio das atlvudades de planejamento, prestacdo de servicos, regulagao,
flscallzagao e controle social, definindo érgdos municipais competentes para
criacdo ou reformulagéo do existente, devendo-se considerar as possibilidades

de cooperagdo regional, conforme previsto na Lei 11.445/07, para suprir




complementaridade ou compartilhamento de processos, equipamentos e

infraestrutura, relativos a gestdo do saneamento basico ou de cada um dos
servicos ou componente em particular.
E necessario prever, ainda, a definicdo de politica de acesso a
todos ao saneamento basico, sem discriminagéo por incapacidade de
pagamento de taxas ou tarifas, considerando é instituicdo da tarifa social para
atender as populacdes de baixa‘renda.
8.5.7 Hierarquizagéao das Areas de Intervéngéo Prioritaria

As metas e 0s programas, projetos e acgoes do Plano, sobretudo
quando relacionados a investimentos, devem ser consolidadas, naquilo que
couber, a partir de critérios de hierarquizagdo das areas de intervengéo

prioritaria conforme metodologia a ser definida a partir de indicadores sociais,

ambientais, de salde e de acesso aos servigos de saneamento basico.

8.5.8 Atendimento as especificagdes do Planc; de Gestio Integrada de
Residuos Sdlidos - Prognéstico

Na etapa de Prognéstico os seguintes conteudos devem ser
especificados para atendimento do PGIRS:
. identificacdo das possibilidades de implantagdo de solugdes

consorciadas ou compartilhadas com outros Municipios, considerando, nos
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formas de prevencao dos riscos ambientais;

. mecanismos para a criagéo de fontes de negdcios, emprego e_r:énda,_
mediante a valorizagao dos residuos solidos; |
. sistema de calculo dos custos da prestacéo dos servigos publicos de
limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos, bem como a forma de
cobranca desses servigos, observada a Lei n° 11.445, de 2007,
. metas de reducao, reutilizagdo, coleta seletiva e reciclagem, entre
outras, com vistas a reduzir a quantidade de rejeitos encaminhados para
disposigao final ambientalmente adequada;
. descricdo das formas e dos limites da participagao do poder publico
local na coleta seletiva e na logistica reversa, € de outras agbes relativas a
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos;
. meios a serem utilizados para o controle e a fiscalizagdo, no ambito
local, da implementagao e operacionalizagao dos planos de gerenciamentg de
residuos solidos e dos sistemas de logistica reversa. . S
8.6 Programas, Projetos e Acoes : .
Nesta etapa, as proposi¢cdes e diretrizes apresentadas na fase de
Prognostico, necessériés para o equacionamento das caréncias, devem ser
detalhadas e estruturadas em Programas, Projetos e Agdes.
Os Programas, Projetos e Agoes necessarias para atingir os
objetivos e metas devem ser compativeis com 0s respectivos Planos

Plurianuais e com outros planos governamentais correlatos, identificando



ssiveis fontes de financiamento e as formas de acompanhamento, avaliacao

- e de integracdo entre si.

A programagdo das agées do Plano devera ser desenvolvida em

duas etapas distintas: uma imediata ao inicio dos trabalhos, chamada de -

Programacao de Acdes Imediatas e a outra denominada deProgramagéo das

Acdes (Curto, Médio e Longo Prazo), resultante do proprio desenvolvimento do
Plano.
8.6.1 Programas de Ag¢des Imediatas

Esse Programa devera ser -o instrumento de ligagdo entre as
demandas de servigos e agbes existentes na administragdo municipal eo

PMSB. Todos os projetos e estudos existentes para minimizar os problemas

de saneamento basico do municipio deverao ser identificados, compilados e

avaliados segundo a sua pertinéncia e aderéncia aos objetivos e principios do
PMSB ja na fase de Diagnéstico.

Dada a aderéncia ao Plano, e realizadas as compatibilizagdes, caso
necessario, deve-se estabelecer uma hierarquia entre os programas, projetos
e agobes, priorizando as intervengdes mais imediatas, conforme a
disponibilidade or¢gamentaria, devendo ser apresentados indicadores e
caracterfsficas técnicas para elaboragdo de projetos para cada agao.

8.6.2 Programas de Agbes do PMSB (curto médio e longo prazo)

Em termos de contelido, o Plano a ser elaborado devera conter, no

minimo:

. definicdo dos programas, projetos e acbes com estimativas de custos,
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baseadas nos resultados dos estudos da fase de Prognéstico, que possam dar - . <
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consequéncia as acdes formuladas. Para todas as$ agdes dev

apresentada uma memoéria de calculo incluindo seus principais compbnénfes e
respectivos valores, com a indicagdo explicita das fontes de refefénéié
utilizadas;

. estabelecimento de objetivos e metas:de curto (1 a 4 anos), :dé médio " |
(4 a 8 anos) e de longo alcance (8 a 20 anos) de prazos, de modo a pro'jetar“ ‘

estados progressivos de melhoria de acesso e qualidade da prestagéo doéll

servicos de saneamento basico no municipio;

. hierarquizagdo e priorizagdo dos programas, projetos e égéés,"
compatibilizados com os planos de orgamento e com as metas'estabeleci.das;" ' ' |
. analise da viabilidade técnica e econémico-financeira da prestagéo dos.f
servigos considerando os cenarios dos objetivos, metas, programas, projetos e
agoes.

. definicdo dos indicadores de prestagao dos sérvig;os de sanearﬁento a
serem seguidos pelos prestadores de servigos;

. determinagdo dos valores dos indicadores e definicdo dos padrc")es e
niveis de qualidade e eficiéncia a serem seguidos pelos prestadofes de
servigos, em conformidade com as metas estabelecidas;

. definigéo dos recursos humanos,  materiais, tecnoldgicos,
-econdmicoffinanceiros e administrativos necessarios a execugdo das agdes
propbstas.

Os Programas, Projetos e Agdes do Plano devem contemplar no

”"’fs.@}!:u ; _‘,"—;'; h



Integrar a Politica de Saneamento a Politica de Desenvolvimento
Urbano e as diretrizes definidas no Plano Diretor e nos _demais Planos
Municipais. E, em particular, & Politica Municipal de Habitagdo de Interesse
Social e aos Programas de Produgdo de Moradia Social, |
Urbanizag.éor, Regularizagdo Fundidria e Erradicagao -de Areas de Risco em
sreas de especial interesse social e de integragdo de moradias populares
situadas na linha de pobreza e assentamentos precarios.

e Promogio da Saide e a Qualidade de Vida

A definicdo de metas de salubridade ambiental, visando a promogao
da melhoria da qualidade de vida e a reducéo de riscos e efeitos a saude
garantindo a universalizagéo, a regularidade e continuidade dos servigos.

A promogao da integralidadé das agbes, compreendida como o
conjunto de todas as atividades e componentes de cada um dos diversos
servicos de saneamento basico adequados a satide publica e a seguranca da
vida e do patriménio pulblico e privado:
¢ Promocéo da Sustentabilidade Ambiental

As acdes de saneamento basico devem incorporar de forma
indissociavel as trés dimensbes da sustentabilidade (a ambiental, a social, e a
econdmica), e estimular o uso racional da energia e dos recursos ambientais, o

emprego de tecnologias limpas e de praticas que considerem as restricbes do



meio-ambiente. Devem observar a _iﬁfééragéo da infraestrutura e servigbs co
a gestéo eficiente dos recursos hidricos e o controle de indicadores sanitarios, X
epidemioldgicos, ambientais socioecondmicos, apontando as causas das’
deficiéncias detectadas. o

e Melhoria do Gerenciamento, da Prestagdo dos Servigos, e da

Sustentabilidade.

Definicdo de programas de revitalizagdo da prestacéo dos servicos
de saneamento basico que valorizem os aspectos da eficiéncia, da qualidadé e’
da sustentabilidade econdmica na sua atual organizagao.

Cabe ressaltar a importancia da exigéncia legal de iﬁcluséo nos
Planos de Saneamento Basico, de um programa permanente destinado a
promover o desenvolvimento institucional dos servicos publicos de
saneamento basico, para o alcance de niveis crescentes de desenvolvimento
técnico, gerencial, econdmico e financeiro, além do melhor aproveitamento das
instalagbes existentes.

Outro aspecto a destacar é que o Plano Municipal de Saneamento
Basico, a ser elaborado, devera considerar o desenvolvimento, a organizagao
e a execugdo de agbes, servicos e obras de interesse comum para o
saneamento basico, respeitada a autonomia municipal.
'O Plano de Agdo deve levar em conta a Lei no 9.433/1997, o qual devera
subsidiar.a gestao dos; recursos hidricos da bacia hidrografica do rib Sao
Francisco assegurando um processo de planejamento participativo.

8.6.3 Atendimento as especificagdes do Plano de Gestao Integrada de




Para o eixo relacionado aos servicos de limpeza urbana e manejo
de residuos solidos, os programas propostos também devem atender ao
contetido minimo exigido para os Planos Municipais de Gestdo Integrada de
Residuos Sdlidos, conforme disposto na Lei Federal n® 12.305 de 2010 (art.
19) e no Decreto n° 7.404 de 2010, a saber:
. programas € agdes de capacitagdo técnica voltados para
implementagdo e operacionalizacéo do plano de gerenciamento de residuos
sélidos a cargo do poder publico;
. programas e agdes de educacgao ambiental que promovam a nao
geracio, a reducdo, a reutilizagéo e a reciclagem de residuos sdlidos;
. programas € agdes para a participagdo dos grupos interessados, em
especial das cooperativas ou outras formas de associacdo de catadores de
materiais reutilizaveis e reciclaveis formadas por pessoas fisicas de baixa
renda, se houver; |
. acbes preventivas e corretivas a serem praticadas, incluindo programa
de monitoramento.
8.6.4 Resultados da Audiéncia Publica para apresentagio dos Programas,
Projetos e Agbes do PMSB

O PRODUTO 3 que ira compor o PMSB devera cdnter um capitulo
com a descricdo da Audiéncia Publica realizada para a apresentagdo dos
Programas, Projetos e Acdes. Devem ser incluidas as estratégias de

mobilizacdo e de divulgacdo utilizadas, os materiais produzidos, lista de



Tambem deve ser incluido um relato sobre o encontro com o GT-PMSB para

apresentagao da versao preliminar do PRODUTO 3.
8.7 Mecanismos e Procedimentos para a Avaliagio Sistematica da
Eficiéncia, Eficacia e Efetividade das Acdes do PMSB

Para o monitoramento e avaliagao dos resultados do PMSB deverao
ser sugeridos mecanismos e procedimentos para a avaliagdo sistematica da
eficacia, eficiéncia e efetividade das a¢bes programadas e para a prestagdo de
assisténcia técnica e gerencial em saneamento basico ao municipio, pelos
orgaos regionais (se existirem) e entidades estaduais e federais.

O Plano devera ser revisado,‘ no maximo, a cada quatro anos, de
forma articulada com as Politicas Municipais de Salde, Meio Ambiente,
Recursos Hidricos, Desenvolvimento Urbano e Rural e de Habitagdo, entre
outras. Nesta fase deverdo ser contemplados instrumentos de gestdo para
avaliaggo dos resultados das agdes, incluindo a divulgagdo das acbes e
mecanismos de controle social.

Deverdo ser definidos sistemas e procedimentos para o
monitoramento e a avaliagao dos objetivos e metas do PMSB e dos resultados
das suas agdes no acesso; na qualidade, na regularidade e na frequéncia dos
servigos; nos indicadores técnicos, operacionais e financeiros da prestagéo
dos servigos,; na qualidade de vida, além do impacto nos indicadores de saude

do municipio e recursos naturais.

+



Deverdo ser definidos indicadores e indices do acesso, da
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X alighde e da relacdo com outras politicas de desenvolvimento urbano. Ha
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‘Wém a necessidade de se instituir os mecanismos de representagdo da
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sociedade para o acompanhamento, monitoramento e avaliagdo do Plano,

) formada por representantes (autoridades efou técnicos) das instituicbes do
Poder Publico Municipal e das representagbes da sociedade.

Em seu escopo, o documento devera conter, no minimo, oS
seguintes itens:
e Mecanismos e procedimentds para a avaliagdo sistematica da eficiéncia,
eficacia e efetividade das agbes do PMSB;
e Procedimentos para o monitoramento e a avaliagdo dos objetivos e metas do
PMSB e dos resultados das suas agoes;
e Atividades para a divulgagéo das agdes e mecanismos de controle' social.
8.8 Definigdo de Agoes para Emergéncias e Contingéncias

As acdes para emergéncia e contingéncia serao estabé!écidas para
casos de racionamento e aumento de demanda temporaria, assim como para
solucionar problemas em fungéo de falhas operacionéis', situa.gc")es imprevistas
que proporcionem riscos de contaminagao, ihcémodos a populacgao,
interrupgdes dos servigos, entre outros

O documento devera conter no minimo os seguintes topicos:
e Estabelecimento de Planos de Racionamento e Atendimento a Aumentos de
Demanda Temporaria, |

¢ Estabelecimento de regras de atendimento e funcionamento operacional



para situagdo critica na prestacdo de servicos publicos de saneamento bas,ic
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em suas 4 (quatro) vertentes, inclusive com adocgao de mecamsmos tanfano

de contingéncia para cada uma delas, Lo

e Diretrizes para a articulagdo com os Planos Municipais de Redugéo de Risco
e para a formulagéo do Plano de Seguranga da Agua.
8.9 Termo de Referéncia para Elaboragdo do Sistema de Informagao
Municipal de Saneamento Basico
Nesta etapa, a CONTRATADA devera desenvolver um documento que
contenha uma proposta de Termo de Referéncia para elaboragéo do Sistema
de Informagdo Municipal de Saneamento Basico. O sistema projetado podera
ser desenvolvido diretamente pela Prefeitura ou através de contratagao de
- firma especializada em desenvolvimento de software.

O Sistema de Informagdes do PMSB devera ser composto por
indicadores de facil obtengdo, apuragao e compreensdo, confiaveis do ponto
de vista do seu conteudo e fontes. Devem, ainda, ser capazes de medir 0s
objetivos e as metas, a partir dos principios estabelecidos no Plano e
contemplar os critérios analiticos de eficacia, eficiéncia e efetividade da
prestagao dos servicos de saneamento basico.

E de extrema importancia que o Sistema de Informagdes do PMSB seja
projetado atendendo: as diretrizes do Sistema Nacional de Informagao em
Saneamento (SINISI;\). do Ministério das Cidades e criado pela Lei Nacional de
Saneamento Basico. Enguanto o SINISA nao estiver desenvolvido e

disponivel, devera ser utilizado, como referéncia, o Sistema Nacional de




i __l‘:r'_ft@g:ées sobre Saneamento (SNIS).

ir & apresentada a indicagao para o sumario minimo dessa proposta do
5P /o de Referéncia para contratacao do Sistema de Informagdes do PMSB:

e Apresentagao, Introdugao;

e Contextualizacao e Justificativa;

e Objetivo geral;

e Objetivos especificos;

e Escopo do Sistema de Informacdes: sistema SIG, modelagem conceitual do

banco de dados, informacdes operacionais, indicadores, adequacdo ao

SINISA, relatorios, etc., .

e Aspectos metoddlégicos: descricdo dos softwares, interfaces, lista de

equipamentos sugeridos;

e Produtos esperados e prazos de entrega;

* Orgcamento (compativel com a realidade do municipio};

o Diretrizes para elaboragdo do manual de manutengao e de operagao;

e Proposta de servidor para a implantagéo. do sistema;

* Solugdo de consulta e entrada de dados via WEB,;

e Perfil da consuitoria a ser contratada e requisitos minimos; .

e Equipe chave necessaria com os respectivos perfis;

¢ Minuta de contrato.

E importante destacar que esse produto deve ser apresentado sob a

forma de um Termo de Referéncia que permita ao municipio, oportunamente e

com as adequacgdes necessarias, realizar a contratagdo dos referidos servigos.



Na FIGURA 5é apresénfgéia a logica de funcionamento espe
o Sistema de Informagdes do PMSB.

O sistema de informagtes devera ser concebido e desenvolvido no
pro'cesso de elaboracio do Plano e o Municipio devera promover a avaliagéao
do conjunto de indicadores inicialmente propostos. Esse sistema, .um'a vez
construfdb, testado e aprovado, devera ser alimentado periodicamente para
que o Plano possa ser avaliado, possibilitando verificar a sustentabii‘idade Vda
prestacdo dos servigos de saneamento basico no municipio.

O sistema informatizado devera conter um banco de dados, em

-

software a ser definido, associado a ferramentas de geoprocessamento.”

disponiveis na Prefeitura Municipal, caso houver, para facilitar a manipulagio
dos dados e a visualizagdo da situagéo de cada servigo ofertado no municipio. -
Com isso, sera possivel identificar as demandas e auxiliar a tomada de

decisdo em tempo habil para a resolugdo dos problemas relacionados _cdm oS-

servicos de saneamento basico. Servira a multiplos propésitos nos niveis

federal, estadual e municipal, dentre os quais, destacam-se: (1) planejamén'to e
execugao de politicas publicas; (I1) orientagdo da aplicacdo de recursos; (I
avaliagdo de desempenho dos servigos; (iv) aperfeicoamento da gestéd,
elevando os niveis de eficiéncia e eficacia; (V) orientacdo de atividades
regulatorias e de fiscalizagéo; (VI) contribuicdo para o controle social e (Vi
utilizagao de seus indicadores como referéncia para comparagdc e para
medicdo de desempenho no setor de Saneahento brasileiro.

Nesta etapa, além do relatério contendo o Termo de Referéncia

f



a contratacdo do Sistema de Informagoes, a CONTRATADA devera
""’tregar um arquivo no formato XLS. ou XLSX. com a sistematizagdo dos
dados técnicos coletados para os quatro eixos do saneamento basico,
necessarios para o calculo dos indicadores propostos e seus valores iniciais.
8.10 Relatério Final do PMSB - Documehto Sintese

O Relatorio Final do PMSB devera ser uma sintese dos produtos
elaborados, transformando-se na materializagdo do Plano de Saneamento
Basico.

Como os demais produtos, devera ter impecavel qualidade de
redagao, corregdo ortografica, editoragdo e impressdo. O seu conteudo devera
ser uma sintese, tendo uma linguagem acessivel, abrangéncia e
independéncia para entendimento. Os volumes dos demais Produtos serao
utilizados para analises técnicas mais aprofundadas dos seus conteldos.

Por ser um documento sintese e, portanto-. muito acessado apds a finalizacao
do PMSB, a empresa CONTRATADA devera utilizar um layout criativo e
proceder a diagramacéo do Produto.

Como anexo deste Produto, também deverac ser apresentadas as
sugestoes administrativas para implementagdo do Plano e proposicdo de A
minutas da legislagdo e regulagdo basica referentes a Politica Municipal de
Saneamento Basico, a partir dos instrumentos vigentes:

1 Minuta de Regulémento da Politica Municipél de Saneamento Basico,
gue tem como anexo o respectivo PMSB;

2 Minuta de Regulamento dos Servigos de Abastecimento de Agua;



3 Minuta de Regulamento dos Servigos de Esgotamento Sanitéri‘

-4 Minuta de Regulamento dos Servigos de Limpeza Urbana e h \
dos Residuos Sdlidos;
5 Minuta de Regulamenté dos Servicos de Drenagem e Manejo de Aguas
Pluviais Urbanas.

Preferencialmente, para as versbes impressas, o Documento
Sintese e as minutas de regulamento dos servigos de saneamento

basico devem ser apresentados em documentos distintos.

9. PRODUTOS ESPERADOS E PRAZOS DE EXECUGAQ
Deverdo ser apresentados 06 (seis) Produtos/ Documentos
Técnicos previamente aprovados, consolidando as atividades executadas em
cada etapa do trabalho, em 'conformidade com as especificagdes descritas a
seguir. Além do contevdo propriamente dito, todos os produtos deverao conter:
Sumdrio, Lista de Abreviaturas e Siglas, Lista de Figuras, Lista de Tabelas,
Apresentacio, Introdug3o, Contextualizac3o, Objetivos, Metodologia e
Conclusées / Consideragdes Finais.
. PRODUTO 1: Plano de Trabalho, Programa de Mobilizagdo Social e
Programa de Comunicagio do PMSB
A CONTRATADA devera entregar em até 30 (trinta) dias apés a
emissao da Ordem de Servico o Produto 1, que constara do Plano de
Trabalho, Plano de Mobilizagdo Social e Plano de Comunicagédo Social do
PMSB. As especificagdes minimas deste Produto foram descritas nos itens

8.1, 8.2 e 8.3 deste TR.



PRODUTO 02: Diagndstico da Situacéo do Saneamento Basico

r A CONTRATADA devera entregar em até 60 (sessenta) dias apos a
emissdo da Ordem de Servico o Produto 2, que constara do Diagnéstico da
Situagao dos Servigos de Saneamento Basico. As especificagbes minimas
deste Produto foram descritas, neste TR, no item 8.4 e em seus subitens.

° PRODUTO 03: Prognostico, Programas, Projetos e Agdes

A CONTRATADA devera entregar em até 90 (noventa) dias apds a

emissdo da Ordem de Servico o Produto 3, que constard do Prognostico,

Programas, Projetos e Agdes dos Servigos de Saneamento Basico. As -

especificagdes minimas deste Produto foram descritas, neste TR, nos itens 8.5
e 8.6 e em seus subitens.
. PRODUTO 04: Mecanismos e Procedéncias para Avaliagéo
Sistematica do PMSB e Agbes para Emergéncias e Contingéncias
A CONTRATADA devera entregar em 120 (cento e vinte) dias apos
a emissdo da Ordem de Servigo o Produto 4, que constara dos Mecanismos
e Procedimentos para Avaliagdo Sistematica do PMSB; e Agbes para
Emergéncias e Contingéncias. As especificagdes minimas deste Produto
foram descritas nos itens 8.6 e 8.8 deste TR.
. PRODUTO 05: Termo de Referéncia para a Elaboracéo do Sistema de
Informacgdes Municipal de Saneamento Basico.
A CONTRATADA devera entregar em até 150 (cento e cinquenta) dias
apos a emissdo da Ordem de Servigo o Produto 5, que constara do Termo de

Referéncia para a Elaboragdo do Sistema de Informagbes Municipal de



Saneamento Basico e Baﬁco de Dados consolidado.
| As especificagdes minimas deste Produto foram descritas nb ifeh
8.9 deste TR. |
. PRODUTO 06: Relatdrio Final do PMSB - Documento Sintese
A CONTRATADA devera enfregar em até 360 (trezentos e
sessenta) dias apés a emissdo da Ordem de Servico o Produto 6, que
constara do Relatorio Final do Plano — Documento Sintese. As especificagﬁes
minimas deste Produto foram descritas no item 8.10 deste TR.
10. NORMAS PARA APRESENTACAO DOS PRODUTOS
Todos os produtos especificados no presente TR deverdo ser
redigidos na lingua portuguesa, de forma clara, utilizando linguagem formal e

atentando para o perfeito atendimento das normas gramaticais e ortogréficas.

Os Produtos deverdo ser apresentados em 01 (uma) via, sob a

forma de minuta e, uma vez aprovados pela GT-PMSB, deverio ser -

apresentados em sua forma definitiva em 02 (duas) copias impressas e 02
(duas) copias digitais em CD-ROM, sendo urﬁa copia para o municipio e uma
para ser arquivada na sede da Prefeitura de Maragogi. Além das entregas em
formato pdf, todas as versdes dos produtos deverdo ser entregues no
formato.doc ou .docx.
11. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO E DE EXECUCAO SUGERIDO
Para o desenvolvimento dos trabalhos, objeto deste Termo de
Referéncia, estima-se o prazo de 6 (meses) meses de vigéncia do contrato,

sendo 4 (quatro) meses de execugéo, contados a partir da emissao da Ordem




decorrentes da execugdo do Contrato (passagens terresires e aéreas,

chamadas interurbanas, traslado, hospedagem, alimentagdo, inclusive
impostos e obrigagdes fiscais devidas, efc.) seréo arcadas pela.
CONTRATADA, devendo estar contidas na proposta financeira a ser
apresentada.

O prego ofertado na proposta financeira devera conter todas as
despesas inerentes & execugdo do Contrato e ainda as bonificagbes e
despesas indiretas.

O pagamento dos servicos prestados sera efetuado em até 05
(cinco) dias apos a apresentagdo de Nota Fiscal, juntamente com a
apresentagio de documentagéo fiscal, que devera ser emitida somente apos
a aprovacgao dos produtos pela GT-PMSB e Prefeitura.

Além disso, a Nota Fiscal someﬁte sera aceita pela Prefeitura se for
entregue concomitantemente ou apés a entrega das versoes finais impressas
dos Relatdrios, bem como dos CD's com a copia dal versao digital.

Os pagamentos serdo realizados pela PREFEITURA DE
MARAGOGI, conforme apresentado a seguir:

. 30% (trinta por cento) do valor global dos servicos, com a entrega do
| Produto 1 e Produto 2 aprovados; -

° 30% (trinta por cento) do valor global dos servigos, com a entrega do



Produto 3 e Produto 4 aprovados;

. 20% (vinte por cento) do valor global dos servigos, com a entreb%;f'deﬁtﬂ Z

Produto 5 aprovado, -

. 20% (vinte por cento) do valor global dos servigos, com a entrega do |

Produto 6 aprovado.

O pagamento sera efetuado pela CONTRATADA e Prefeltura com

recursos financeiros Proprios.

13. PERFIL DA EMPRESA E DA EQUIPE TECNICA

A empresa ou entidade que S€ habilitar a execucao dos traba|hos -

especificados no presente TR devera comprovar capacidade de desenvolver“

trabalhos de consultoria € assessoria na area de saneamento basu:o atraves
de seu ato constitutivo. Devera dispor de técnicos especlahzados e.
capacitados para a tarefa, com comprovagao conforme previsto no ed‘ltal d_esta
licitagao. |
Os trabalhos pertinentes a este TR deveréo ser re;ahzados no
Municipio descrito neste TR que pertencem ao Estado de Alagoas no
enderecgo da CONTRATADA, que quando nao sediada no Mumcuplo devera
montar local de trabatho especifico, devidamente regularizado. -
A empresa CONTRATADA devera estar representada nas
diécussées publicas.
Para ol desenvolvimento dos trabalhos ¢é reqUerido qL;e a
CONTRATADA mobilize uma equipe-chave minima, compoéta de, pelo

menos, 6 (seis) profissionais, que deverdo atuar proporcionalmente as




Y Y7

)

T
N7

andas requeridas para cumprimento do escopo dos respectivos produtos,

N A 48 “Gue apresentem os seguintes perfis:

01 (um) Coordenador Geral do Projeto, profissional de nivel superior
formado e com experiéncia em Coorde'nat;éo de Projetos ou Planos ou
cargos de Geréncia na comprovada por meio de atestados técnicos;

01 (um) profissional formado no minimo ha 03 (trés) anos na area de
Engenharia Sanitdria e Ambi;ental (desde que possua a devida
atribuicdo técnica regulamentada por seu respectivo conselho de

classe para execugdo dos servigos) e com experiéncia em elaboragao

ou desenvolvimento de planos efou projetos de abastecimento de

dgua e de esgotamento sanitdrio, comprovada por meio de atestados

técnicos;

01 (um) profissional formado no minimo ha 03 (tres) anos na area de
Engenharia_l Sanitiria e Ambiental (desde que possua a devida
atribuicdo técnica regulamentada por seu respectivo conselho de
classe para execugao dos servigos) e com experiéncia em elaboragao
ou desenvolvimento de planos e/ou projetos relativos a coleta, manejo
e disposi¢do dos residuos soélidos urbanos, comprovada por meio
de atestados técnicos;

01 (um) profissional formado em Engenharia Civil ou Arquitetura e
Urbanismo e com experiéncia em elaboracdo ou desenvolvimento de
planos e/ou projetos de drenagem e manejo das aguas pluviais

urbanas, comprovada por meio de atestados técnicos;



01 (um) profissional de hivel superior, formado e com experié

5
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: - , . . 3, !
trabalhos de mobilizagdo social e/ou comunicagao social na-arga, .;;

de meio ambiente ou .‘saneamento, comprovada por meio de
atestados tecnicos; | o
. 01 (um) profissional formado e com comprovada habilidade tecnica
de no minimo ha 03 (irés) anos e com experiéncia em topografia,
geoprocessamento e trabalhos com imagens de satélite,
fotografias aéreas, desenhos cartograficos e aplicativos CAD,
comprovada por meio de atestados técnicos.
Todos os profissionais da equipe-chave deverao estar dispohiveis.para
a execucao dos trabalhos, inclusive viagens, se necessario.
Poderdo completar a equipe-chave e atuar de maneira a auxiliar na cqndug:éo o '
‘dos trabalhos, a seguinte equipe de apoio: |
. 01 (um) profissional da area de comunicagdo com experiéncia em
projeto grafico e diagramagéo; ' .
01 (um) profissional de nivel técnico ou superior para auxil.iar nas |
audiéncias publicas;
. 01 (um) profissional de nivel superior da area de letras com experiéncia
em revisdo, formatacio e editoracédo de documentos; |
« 01 (um) profissional de nivel superior para auxiliar nos levantamentos-
de campo. |
Os profissionais que compdem a equipe-chave minima deQem

apresentar a comprovagao da- qualificagdo necessaria a condugao dos



\ !”"*’-‘-‘éi;t[abalhos objeto da contratagdo e comprovar registro e regularidade no

rrespondente conselho de classe pertinente.
A Concorrente devera apresentar equipe de apoio que nao sera
pontuada na analise da proposta tecnica.

Na proposta técnica devera ser apresentado o organograma de toda
equipe, descrevendo as fungbes de cada integrante da equipe-chave e da

equipe de apoio.

A CONTRATADA podera utilizar mais de um profissional por perfil, -

visando ampliar a possibilidade de maioi’ barticipagéo de especialistas por
tema, observando-se o quantitativo de horas previsto em sua proposta
técnica. |

A CONTRATADA poderéa desde que devidamente justificado podera
requerer a substituigdo de profissional destacado para execugéo dos servigos
indicando um substituto que tenha o nivel de experiéncia e qualificagéo
técnica igual ou superior ac profissional a ser substituido.

O pedido de substituigio deve atender as mesmas exigéncias de
capacidade técnica previstas no Ato Convocatério e Termo de Referéncia
que sera analisado pela GT-PMSB que emitira Parecer Técnico, sendo que a
Avaliagao “Nofa Técnica” do profissional deve ser igual ou superior ao que foi
aprovado na licitagdo.

O pedido devera ser formalizado pela CONTRATADA dentro do
periodo de vigéncia do Contrato e logo apés a verificacéo da necessidade de

substituicdo do profissional. Pedidos encaminhados ap6s o término do



Contrato nd0 Serao aceitos. - s o
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4. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Realizar os trabalhos contratados conforme especificado neste Termo
de Referéncia e de acordo com Clausulas estipuladas em Contrato;
Fornecer informagoes a GT-PMSB, sempre que solicitado, sobre 0S

trabalhos que estdo sendo executados;

3s reunides previamente agendadas, munido de

informagdes sobre o andamento dos Produtos em elaboragao.

15. OBRIGAGOES DA CONTRATAN-TE

) Disponibilizar documentos e informagdes necessarias a execugéo.dlo”s
servicos contratados, conforme especificado e citado neste Termo de-
Referéncia;

. Realizar os pagamentos relativos aos Produtos entregues e aprox)a‘dos,
conforme estipulado neste TR e Clausulas Contratuais pertinentes.

16. SUPERV!SAO E ACOMPANHAMENTO DOS TRABALHOS |
| A supervisio e a aprovagao dos trabalhos seréo realizadas pela GTV-

PMSB, devendo a CONTRATADA possuir disponibilidade para a realiza¢ao
de. reunides técnicas com esta Diretoria, conforme a necessidade.
17. CONTRATAGAO

O Contrato sera elaborado pela Prefeitura, com recursos financeiros

provenientes do Contrato de Gestao com a CONTRATADA, inscritos no Plano

de Aplicacdo vigente, condicionados a disponibilidade financeira. Sera

selecionada a Pessoa Juridica que possuir perfil técnico adequado para as
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-atjividades propostas e apresentar a melhor proposta tecnica e financeira,

Aéndo em vista a previsdo dos custos estimados a execugao dos servigos

correspondente ao valor maximo de R$ 120.000,00 (Cento e vinte mil reais).

18. EMISSAO DO ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA E ANOTAGAO

DE RESPONSABILIDADE TECNICA (ART)

A Contratada podera solicitar a emissdo de Atestado de Capacidade
Técnica referente a exec-ugéo do trabalho contratado que somente sera
emitido apos a finalizagdo exitosa do Contrato e assinatura do respectivo
Termo de Recebimento e Quitagéo. |

Os atestados deverdo conter apenas os profissionais cujos nomes
férém incluidos na fase de apresentagdo da Proposta Técnica, como parte
integrante da equipe chave ou equipe de apoio, respeitando as respectivas
fungbes ou cargos para os quais os profissionais foram alocados.

Acerca das atividades, serdo atestadas somente aquelas
discriminadas neste Termo de Referéncia, de forma sucinta.

O Atestado que podera ser emitido conterda os ite-ns, conforme
modelo a baixo:
- Contrato n°
- Objeto:
- Prazo: -
- Periodo:
- Percentual contratual realizado:

- Valor do Contrato:



- Equipe-Chave:

Wik

- Licitacdo: Ato Convocatorio n°

- Responsavel Técnico:

- Equipe de Apoio:

- Servigos/Produtos deéenvolvidos de forma sucinta com: ‘seus

respectivos quantitativos. .
Para trabalhos cujo objeto contratado requeira a Anotai;éo de

Responsabilidade Técnica (ART) do profissional, a mesma devera sere

apresentada pela CONTRATADA logo apds a assinatura do Contrato cbrn: a

Prefeitura, sendo o pagamento do Primeiro Produto cdndicionadO'.é

apresentacao desta ART.
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; ANEXO |

saneamento basico.
OFIiCIO nr Maragogi, ......... s = de.......... 2017

Referéncia: Solicitam dados e informagdes.

Exmo.: Senhor ,adjudicou a .
empresa ,a Elaboracdo do Plano Municipal(is) de Saneamento Bésico
de A coleta de informagdes sobre as

operacbes realizadas neste (s) municipio (s) pela prestadora de servit;bs de

saneamento basico____ , bem como

informacdes referentes & operagdo dos sistemas.implantados, projetos em

andamento e futuros constituem tarefa crucial desta primeira etapa do projeto.

Neste dmbito, agradece-se a colaboragao da _na
Cedéncia das informacgoes especificadas pela
empresa , conforme os questionarios

anexados a este Oficio.
Agradecendo a atengdo dispensada.

Atenciosamente,

Diretor Técnico




ANEXO Il
TERMO DE COMPROMISSO
Termo de Compromisso a ser firmado entre a
Prefeitura Municipal de Maragogi e a Empresa
CONTRATADA para ELABORAGAO DO PLANO
MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
Termo de Compromisso que entre si celebrarﬁ o Municipio de Maragogi/Al,

CEP: 57.955-000, CNPJ/MF n°® 12.248.522/0001-96, representada legalmente

pela Sr. , brasileiro, casado, e
0 L doravante denominado CONTRATANTE, e a
empresa ' ' representado pelo seu
Representante Legal , portador do ~CPF n°

, documento de identidade n°

, expedida em: . residente na

rua \ doravante denominado

CONTRATADO, resolvem celebrar o presente Termo de Compromisso para
elaboragdo do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB),

considerando que:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Termo de Compromisso tem por objeto firmar a cooperagédo entre a



G

Empresr;l CONTRATADA,O Mu.hicipio de Maragogi & elaboragao do S?P_iaio___* , |
_ Municipal de Saneamento 'Bééic&d, a ser licitado, supervisioné%"‘
acompanhado pela Empresa CONTRATADA, e apoiado e valldado pelo
municipio. | B
Para a efetivacio da contratacdo do PMSB pela a Empresa CONTRATADA, o
Municipio de Maragogi afirma nao possuir PMSB elaborado nos moldeé da Lei‘
Federal n° 11.445/2007 e nio dispor de recursos de outras fontes para a sua |
elaboraééo. |
CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES
. Compete a Empresa CONTRATADA:
a) Elaborar o Ato Convocatério e o Termo de Referéncia para elabbr’égéb'
do PMSB;
b)Acompanhar e Supervisionar a entrega dos produtos espeCIflcados
dispondo equipe técnica qualificada, em conformidade com as exigéncias
legais, para desenvolvimento dos trabalhos;
c) Garantir a operacionalizagdo dos trabalhos até a conclus&o da versdo
final do Plano Municipal de Saneamento Basico.
Il Compete ao Municipio (CONTRATANTE):
| a) Assinar o presente Termo de Compromisso, assumindo és
responsabilidades cabiveis, previamente 3 contratagdo do PMSB;
b) Fornecer suporte técnico e disponibilizar informagc")és e documentacéio

necessarias a adequada execugao dos trabalhos;

c) Indicar técnicos dos 6rgdos e entidades municipais e dos prestadores
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h)

de servicos da area de saneamento e de areas afins ao tema para, em
conjunto com a equipe da Empresa CONTRATADA e da erhpresa
contratada, compor o Grupo de Trabalho (GT), instancia responsavel
pela operacionalizagdo do processo de elaboragao do PMSB;

Indicaf, por meio de Decreto Municipal, um Grupo de Trabalho para o

Plano Municipal de Saneamento Basico, instancia consultiva e

deliberativa responsavel pela condugio da elaboragéo do PMSB. Este

GT deve ser constituido por representantes das instituigdes publicas e

civis relacionadas ao saneamento, bem como por representantes de

organizacdes da sociedade civil (entidades profissionais, empresariais,

movimentos sociais, ONGs), além de representantes dos conselhos
municipais, da Camara de Veréadores, do Ministério Publico e outros;
Disponibilizar espago fisico e apoiar a realizagdo das reuniées e
consultas publicas previstas;

Apoiar as a¢bes de divulgagédo de todo o processo de elaboragao do
Plano.

Ao final dos frabalhos, viabilizar a aprovagédo do Plano Municipal de
Saneamento Basico na Camara Municipat de Vereadores;

Zelar pela divulgacao do trabalho e éxecugéo dos Programas, Projetos
e Ac¢Oes propostos, apos a ﬁnalizagéo do PMSB.

Compete ao Grupo Gestor.

Apoiar as agdes de divulgacdo de todo o processo de et'aboragéo do

Plano. -
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b) Participar das reunides de planejamento com as partes.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA
O praio da vigéncia do presente Termo de Compromissoi sera
correspondente & vida atil do objeto do contrato, contado a partir da daia de
sua assinatura, podendo ser alterado desde que haja concordancia entre‘as
partes, o que sera feito mediante termo aditivo. |

CLAUSULA QUARTA - DO ACOMPANHAMENTO

- Ficam assegurados aos participes os direitos de acompanhar toda a

execucdo dos trabalhos desenvolvidos, assim como questionar quaisquer
eventualidades que desvirtuem o carater intrinseco do mesmao. |
CLAUSULA QUINTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

Todos os gastos com a execugdo do objeto avencado ficam a cargo da
Prefeitura Municipal de Maragogi

CLAUSULA SEXTA - DA ALTERACAO

O presente Termo podera ser alterado, exceto quanto ao seu objeto, atraves
de termos aditivos objetivando o seu aprimoramento. '
CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO E DA RENUNCIA

O presente Termo podera ser rescindido a qualquer tempo, por denlincia de
qualquer dos participes, comunicada ao outro, por escrito com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, bem como pela inadimpléncia de suas clausulas e
condi¢des, independentemente de interpelacao.

CLAUSULA OITAVA - DA PUBLICAGAO

A Prefeitura Municipal de Maragogi providenciara até o quinto dia util do més




CLAUSULA NONA - DO FORO.

Para dirimir quaisquer duvidas durante a vigéncia deste Termo de
Compromisso, fica eleito o Foro da comarca de Maragogi, Estado de
Alagoas.

E por estarem justos e compromissados com as clausulas e condigées aqui
pactuadas, assinam as partes do presente Termo de Compromisso em 03
(trés) vias de igual teor e forma, perante as testemunhas abaixo identificadas,

para que produzam os necessarios efeitos legal

Maragogi-Al, __, de de 2017

Prefeito Municipal Representante Legal da contratada
Testemunhas: Testemunhas:
Nome: Nome:

CPF: CPF:
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-‘ Modelo de Decreto para nomeag:ao do Grupo Trabalho (GT- PMSE)‘%a ser “

Lo dy
publicado pela Prefeitura Mummpal G
PREFEITURA MUNICIPAL DE MARAGOGI .
|
DECRETO N° _ DE DE DE

7 4l

Nomeia os membros para a composicao

do Grupo de Trabalho que *ficara -

responsavel pelo acompanhamento de

todas as etapas de elaboragéo do Plano

Municipal de Saneamento Basico e da

outras providéncias.

O  Prefeito Municipal de Maragogi Estado de Alagoas, no uso das

atribuicées que Ihe s&o conferidas pela legislagéo em vigor:

DECRETA:

Art. 1° - Ficam nomeados os seguintes membros para compor o Grupo de

Trabalho que ird acompanhar todas as etapas de elaboracdo do Plano



V.

(nome) — Representante da Secretaria Municipal de ;

'(nome) — Representante da Prestadora dos Servigos de Abastecimento

de Agua e Esgotamento Sanitario;
(nome) — Representante da Prestadora dos Servigos de Limpeza
Urbana e Manejo de Residuos Soélidos;

(nome) — Representante do Conselho Municipal de Meio Ambiente.

V.(nome) — Vereador

VL.

Etc. ‘

Art. 3° - Os membros do Grupo de Trabatho seréo responsaveis por:

Art. 4° - Este Decreto entra em vigor a partir da presente data, revogadas as

Gabinete do Prefeito de de

Fornecer suporte técnico e disponibilizar todas as informagdes,
documentos e mapas necessarios a adequada execugdo dos trabé!hos;
Acompanhar a elaboragdo do Plano Municipal de Saneamento Basico;
Apoiar a realizagao dos eventos publicos previstos;

Apoiar as actes de divulgagédo de todo o processo de elaboragédo do

Plano Municipal de Saneamento Bésico.

disposi¢des em contrario.

Prefeito Municipal de Maragogi



B . i . T

Ty,

»
. N
PREFEITURA DE . FL. N2 2‘ \
nasce um novo tempo \ - /‘/f,
PREFEITURA MUNICIPAL DE MARAGOGI/AL P

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO. CONVITE 002/2017

PROTOCOLO DE RECEBIMENTO DO EDITAL

RAZAO SOCIAL:

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO DO EDITAL.....cocoveoeeireceeueeeeesscesresessssesseeeessenessemses
R.G.

ENDERECO:

. CEP: CIDADE/ESTADO

TELEFONE: FAX

E-MAIL:

ASSINATURA DO RESPONSAVEL LEGAL PELA EMPRESA

PARA TER O DIREITO A RECEBER AS INFORMACOES RELATIVAS A ESTE
PROCESSO LICITATORIO, O LICITANTE DEVE OBRIGATORIAMENTE ENVIAR
O PRESENTE RECIBO DEVIDAMENTE PREENCHIDO E ASSINADO PARA
cpl@maragogi.al.gov.br
NAO SERAO ACEITAS ALEGACOES DE DESCONHECIMENTO POR PARTE
DAQUELES QUE NAO ENVIAREM O TERMO DE RECEBIMENTO DO EDITAL




