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TERMO DE REFERENCIA e 0=>7
DISPENSA DE LICITAGAO e
CONTRATACAO DE SERVICOS DE INFORMATICA Sy

1 DO OBIJETO E CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO (ART. 62, XXIlI, “A” E “I” DA LEI N2
14.133/21).

1.1.  Contratagao de empresa especializada para a prestagdo de servigos continuados de informatica,
na modalidade Software as a Service - SaaS, em plataforma web, incluindo a disponibilizagdo de
infraestrutura de Data Center, manuten¢do do ambiente computacional, manuten¢des preventivas e
evolutivas e suporte técnico aos usuarios objetivando a geragdo de edigoes eletronicas do Diario Oficial
do Municipio de Maragogi para publicagdo na internet, em sitio eletrénico proprio, conforme
caracteristicas, unidades e precos abaixo:

Unid. Valor de Valor de

Item Descriciao/Especificagio Medida| (mensal) Reﬁ?r?n-cm referéncia
(unitario) (total)
Software as a Service (SaaS) para
a geragao das edigdes do Diario
Oficial do Municipio de Maragogi
para publica¢do em sitio eletrénico
{ |Proprio contemplando onid 12 RS RS

infraestrutura de Data Center,
manuten¢ao de ambiente
computacional, manutengdes
preventivas e evolutivas e suporte
técnico aos usuarios

1.2. O prazo de vigéncia do contrato € de 12 (doze meses), podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 120 (cento e vinte) meses, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/21.
30

renovavel, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando a dificuldade de realizagdo de 5
diversos processos de compras sempre que demandado tal servigo.
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2. FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO (ART. 62, INCISO XXilI,
ALINEA ‘B’ DA LEI N2 14.133/21).

2.1. O software de publicagdes oficiais ¢ o instrumento pelo qual € possivel aos orgdos da
administragdo piblica direta e indireta realizar a publicac¢do de seus atos normativos e administrativos
em meio digital, disponibilizando-os na internet por meio de edigdes eletronicas, com a validade juridica
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necessaria para o efetivo cumprimento do principio constitucional de publicidade.

2.2. O Municipio de Maragogi ja utiliza esta modalidade de publicagio, contudo suas matérias sdo
publicadas em edi¢des que consolidam as publicagdes dos demais municipios alagoanos que utilizam a
mesma ferramenta, por intermédio da Associagdo dos Municipios Alagoanos. A contratagdo de software
auténomo possibilitard & municipalidade a publicagao de seus atos de modo independente e auténomo,
em dominio especifico, atendendo aos requisitos de autenticidade, de integridade, de validade juridica ¢
de interoperabilidade da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil.

2.3.0 uso de um software autonomo garante que esses requisitos legais sejam atendidos, evitando
problemas legais e possiveis questionamentos sobre a legitimidade dos atos.

2.4. Com um software autdnomo, a administragiao pode centralizar todas as publicagdes oficiais em um
unico sistema, facilitando o controle e o gerenciamento desses documentos, resultando em maior
organizagdo e eficacia no processo de publicagdo.

3.  DESCRICAO DA SOLUGAO (ART. 62, INCISO XXIII, ALINEA ‘C’ DA LEI N. 14.133/21)
3.1. A solugdo deve conter no minimo as seguintes caracteristicas:

3.1.1. Infraestrutura de Data Center de classe mundial com seguranga fisica e logica, energia elétrica
ininterrupta garantida por redundancia no fornecimento da concessionéria, geradores e no-breaks,
sistema de refrigeragdo moderno e redundante, sistemas de detec¢do e combate a incéndio ndo
destrutivo, controle de acesso, links redundantes com os principais backbones do mercado e
monitoramento e corregdo de falhas 365 x 24 x 7;

3.1.2. Fornecimento de servidores ¢ equipamentos adicionais, de acordo com o crescimento da
demanda de processamento existente;

3.1.3. Provimento de banda de internet compativel com o crescimento do trafego de dados;

3.1.4. Provimento de infraestrutura de hardware e software necessarios a garantir a alta disponibilidade
do sistema;

3.1.5. Manutengdo preventiva e evolutiva das funcionalidades existentes no sistema a fim de atender as
alteracoes decorrentes de legislagdo, bem como as necessidades e melhorias propostas pelos usuarios;

3.1.6. Suporte técnico aos usudrios para sanar as duvidas decorrentes da utilizagdo do sistema, bem
como para a recep¢ao das sugestoes de melhorias;

3.1.7. Certificagdo digital: As edigdes do didrio oficial deverdo ser certificadas digitalmente pela
Contratada atendendo aos requisitos de autenticidade, de integridade, de validade juridica e de
interoperabilidade da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO (ART. 62, XXIII, ALINEA ‘D’ DA LEI N 14.133/21)

41 A demanda prevista no presente certame foi estimada considerando o periodo de 12 (doze) meses.

4.2. O software € destinado a publicagdo dos atos normativos e administrativos dos oérgdos da
administragdo publica direta, indireta e fundagdes publicas.

4.3. O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias.

4.4, O pagamento sera efetuado mensalmente em até 10 dias apos o apos o recebimento definitivo

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://maragogi.1doc.com.br/verificacao/897D-837B-E1E5-2303 e informe o cédigo 897D-837B-E1E5-2303
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do objeto, mediante emissdo da correspondente nota fiscal contendo a especificagido do servigo prestado.

4.5. O Prazo para o inicio do servigo se dard em até 10 dias, a contar da Ordem de Servigo, cujo
recebimento devera ser formalmente confirmado pela Contratada no prazo de 24 horas.

4.6. Ndio sera admitida a subcontratagao do objeto contratual.

4.7. Nao havera exigéncia da garantia da contratagao dos arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133/21.

5. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL (ARTS. 62, XXIII, ALINEA “E” DA LEI N2 14.133/21).

5.1 Osresultados pretendidos com esta contratagdo, qual seja, a efetiva edigao e publicagdo do Diario
Oficial do Municipio de Maragogi, serdo alcangados mediante a execugio continua, desde o inicio, até
o encerramento da contratagdo, dos seguintes servicos:

5.1.1. Infraestrutura de Data Center de classe mundial com seguranga fisica e logica, energia elétrica
ininterrupta garantida por redundancia no fornecimento da concessiondria, geradores e no-breaks,
sistema de refrigeragdo moderno e redundante, sistemas de detecgdo e combate a incéndio ndo
destrutivo, controle de acesso, links redundantes com os principais backbones do mercado e
monitoramento e corre¢do de falhas 365 x 24 x 7;

5.1.2. Fornecimento de servidores e equipamentos adicionais, de acordo com o crescimento da
demanda de processamento existente;

5.1.3. Provimento de banda de internet compativel com o crescimento do trafego de dados;

5.1.4. Provimento de infraestrutura de hardware e software necessarios a garantir a alta disponibilidade
do sistema;

5.1.5. Manuten¢io preventiva e evolutiva das funcionalidades existentes no sistema a fim de atender as
alteragdes decorrentes de legislagdo, bem como as necessidades e melhorias propostas pelos usudrios;

5.1.6. Suporte técnico aos usuarios para sanar as duvidas decorrentes da utilizagdo do sistema, bem
como para a recepgdo das sugestdes de melhorias;

5.1.7. Certificagdo digital: As edigdes do diario oficial deverdo ser certificadas digitalmente pela
Contratada atendendo aos requisitos de autenticidade, de integridade, de validade juridica e de
interoperabilidade da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil.

5.2 O sistema deve suportar aos principais browsers de mercado, a saber:
5.2.1. Google Chrome — 100 ou posterior;

5.2.2. Mozilla FireFox - 100 ou posterior;

5.2.3. Microsoft Edge - 100 ou posterior;

5.2.4. Safari — 10 ou posterior;

Opera — 91 ou posterior.

5.3. Os servigos serdo prestados remotamente através do proprio sistema, por meio eletrdnico, telefonico
e¢/ou videoconferéncias.

6. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
6.1. A demanda prevista no presente certame foi estimada em 12 meses.

Assinado por 1 pessoa: JESSICA YASMIM FIDELIS FERNANDES DE LIMA
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7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (ART. 62, XXIlI, ALINEA “F” DA LEI N2 14.133/21)

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pela Contratada, de acordo com as clausulas avencadas

¢ asnormas da Lein® 14.133/21, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou
parcial (Lei n°® 14.133/2021, art. 115, caput).

7.2.  Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstincias
mediante simples apostila (Lei n® 14.133/2021, art. 115, §5°).

7.3. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).

7.4. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a sua execugao,

determinando o que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados (Lei n°
14.133/2021, art. 117, §1°).

7.5. O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas

convenientes, a situagdo que demandar decisio ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n°
14.133/2021, art. 117, §2°).

7.6. A Contratada devera manter preposto aceito pela Administragao para representa-lo na execugio
do contrato. (Lei n° 14.133/2021, art. 118).

7.7. A Contratada sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas,
no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregados (Lei n® 14.133/2021, art. 119).

7.8. A Contratada sera responsavel pelos danos causados diretamente 2 Administragdo ou a terceiros
em razdo da execugdo do contrato, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou
o acompanhamento pelo Contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).

7.9. Somente a Contratada sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugao do contrato (Lei n°® 14.133/2021, art. 121, caput).

E LIMA

T15: A inadimpléncia da Contratada em relag@o aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo §
transferira a Administragdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do @
contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §1°).

S

RNAND

7.11.  As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a Contratada devem ser realizadas por escrito w
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica 2
para esse fim.

F

7.12. O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

7.13.  Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade convocara o
representante da empresa Contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que
contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias
para execugdo do objeto, do método de aferigcdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

7.14.  Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situagdo da empresa
junto ao SICAF.

Assinado por 1 pessoa: JESSICA YASMIM FIDEL

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://maragogi.1doc.com.briverificacao/897D-837B-E1E5-2303 e informe o cédigo 897D-837B-E1E5-2303
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7.15.  Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais
e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no SICAF.

8. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

8.1. A avaliagao da execucdo do objeto utilizard o critério abaixo para aferigio da qualidade da
prestagdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a Contratada:

8.1.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida
as atividades Contratadas; ou

8.1.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

9. DO RECEBIMENTO

9.1.  Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, contado do relatdrio
de prestagdo de servigos executados no més, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo
do contrato, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de cardter
técnico.

9.2. O Contratante realizara inspecao minuciosa de todos os servigos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a
finalidade de verificar a adequagdo dos servigos € constatar e relacionar os arremates, retoques erevisoes
finais que se fizerem necessarios.

9.3.  Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico
do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, registrando

anrelatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.
<
9.4. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suasZ

expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes &
da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Gltima e/ou (inicamedigdo de &
servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no 2
Recebimento Provisorio.

9.5. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tGnico servidor, o relatério circunstanciado devera
conter o registro, a analise ¢ a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagao a
fiscalizag@o técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

9.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a contar da notificagdo da Contratada, as suas

custas, sem prejuizo da aplicag@o das penalidades. g

JESSICA YASMIM FIDELIS FERNAND!I
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9.7.  Osservicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento
provisdrio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificagdo da
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qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo. M L
9.8. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

10. DO PAGAMENTO

10.1. O pagamento sera efetuado apds a execugdo dos servigos, mediante a apresentagdo das
respectivas notas fiscais, entregues ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, para fins de
liquidagdo e pagamento, acompanhada das seguintes comprovagdes:

10.2. Regularidade fiscal; e

10.3. Cumprimento das obrigagoes trabalhistas, correspondentes a tiltima nota fiscal ou fatura que
tenha sido paga pela Contratante.

10.4. Havendo erro na apresentagdo das respectivas notas ou dos documentos pertinentes a aquisigio,
ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, o pagamento ficard pendente até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos
a regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o Contratante;

10.5. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagio aplicavel.

10.6. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante deposito em conta
corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela Contratada, ou por meio de Ordem

Bancaria para pagamento de faturas com codigo de barras, de acordo com as exigéncias administrativas
em vigor;

10.7. Sera considerado como data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento;

10.8. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, e apos instrugdo com as justificativas e motivos, e serem submetidos a
apreciagdo da autoridade superior competente, que adotara as providéncias para verificar se € ou nao
caso de apuracdo de responsabilidade, identificagdo dos envolvidos e imputagdo de 6nus a quem deu
causa, o valor devido devera ser acrescido de encargos moratorios proporcionais aos dias de atraso,
apurados desde a data limite prevista para pagamento até a data do efetivo pagamento, a taxa de 1% (um £
por cento) ao més, e multa moratoria de 2% (dois por cento) sobre a(s) parcela(s) vencida(s).

11. DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

FERNANDES DE LI

11.1. O contrato celebrado em decorréncia deste Termo de Referéncia podera ser alterado por acordo o
das partes, com as devidas justificativas, para restabelecer a relagdo pactuadas inicialmente entre osg
encargos da Contratada e a retribui¢ao da Contratante para a justa remuneragdo dos servigos contratados, &
objetivando a manutengdo do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato, na hipétese de =
sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou £
impeditivos da execugao do ajustado, ou, ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe

configurando alea econdmica extraordinaria e extracontratual, nos termos da Lei n® 14.133/21.

CA
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11.2. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
da apresentagdo do orgamento.

11.3.  Apos o interregno de um ano, ¢ independentemente de pedido da Contratada, os pregos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicagdo da variagdo positiva do Indice de Pregos ao Consumidor Amplo
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11.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

11.5. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o Contratante pagard a
CONTRATADA a importancia calculada pela tltima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

11.6. Nas aferigOes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

11.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, serd adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagio entdo em
vigor.

11.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do precgo do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

11.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.

12. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR MEDIANTE O USO DO SISTEMA DE DISPENSA
ELETRONICA (ART. 62, INCISO XXIlI, ALINEA ‘H’, DA LEI N. 14.133/2021)

12.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa de licitagéo,
na forma eletrénica, com fundamento na hipotese do art. 75, inciso 1l da Lei n® 14.133/21, que culminara
com a selegdo da proposta de menor prego global.

12.2.  As exigéncias de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista sdo as usuais para a generalidade
dos objetos.

12.3. Os critérios de habilitag@o técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

12.4. Comprovagao de aptiddo para a prestagdo dos servigos similares de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, por meio da apresentagdo de
certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito puiblico ou privado.

12,5. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com o mesmo objeto

12.6. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

IDELIS FERNANDES DE LIMA
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- 12.7. O forecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade @
~ dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte & &
contratagao, enderego atual da Contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre S
outros documentos.

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados na Lei Orgamentaria.
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o
13.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotag3o: \ B

Gestdo/Unidade: 0330 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO. \ ; \_/
Fonte de Recursos: 1.500.0000 - Recursos ndo vinculados de impostos.

Programa de Trabalho: 0001 - Manutengdo das A¢des de Operagdes Continuadas.
Elemento de Despesa: 3390.40 - Servigos de Tecnologia da Informagao e Comunicagio.

13.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo da Lei
Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Municipio de Maragogi, Alagoas 02 de janeiro de 2024.

Jessica Yasmim Fidelis Fernandes de Lima
Secretaria Municipal de Relagdes Institucionais
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